
 

 جامعة بغداد

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   مصارفالمالية /  قسم الدراسات  القسم

 استبرق  محمود جار الله   أسم الباحث

 أ.م.د.صلاح الدين  محمد امين أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد  الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير   √ 

دور هيكل المحفظة الاستثمارية للمصرف في ادائه المالي )بحث تطبيقي في عينة   عنوان البحث 
 من المصارف العراقية ( 

   2011 السنة

 العربية  اللغة

  محفظة  تكوين  أن  كما   الشاملة  للمصارف   المهمة  النشاطات  أحد  الاستثمار   نشاط   يعد الخلاصة
  إلى   الدراسة  هذه  هدفت  كذلك  الشاملة  للمصارف   المهمة  المهام  من  يعد   استثمارية

 على المحفظة  تأثير ومدى   الاستثمارية المحفظة  هيكل  تحليل
 

 الشاملة للمصارف المالي الاداء
 
 من   العينة  وتكونت  2008  -  2004  من   الزمنية   الفترة  الدراسة   مدة  غطت   وقد

  علاقة   توجد :    هي  رئيسة   فرضية   على   الدراسة   واعتمدت   عراقية   مصارف   أربعة 
 ( للمصرف المالي والاداء  الاستثمارية  المحفظة هيكل بين  معنوي   ارتباط

 
  تقييمها   يتم   الاستثمارية  المحافظ  بكون  تتعلق  أساسية   مشكلة  من   الدراسة   وانطلقت
 . الصحيحة  العلمية  الأسس  على يعتمد  ولا  ضعيف  بشكل
 
  المحافظ   هيكل   أثر  مدى  إلى  للتوصل   مالية  مؤشرات  ثلاثة   استخدمت  وقد

  العائد   الملكية   حق  على  العائد  الاستثمار   إيراد  وهو   المالي،  الأداء  على  الاستثمارية 
  ومعامل  ،  الارتباط  معامل  وهي  ،  احصائية  مؤشرات  استخدمت   الموجودات  على

  الاستثمارية  المحفظة   لهيكل  الأثر   مقدار   وتحديد   أثر   إلى   للتوصل   والانحدار   التحديد،
  وجود   هو  أهمها  كان  الاستنتاجات  من  مجموعة  إلى  توصلت  وقد   المالي  الأداء  على
  الهياكل  اغلب  افتقار  وكذلك  الدراسة  عينة  الاستثمارية  المحافظ  ادارة   في  ضعف

  قادرة   كفوءة   ملاكات  ذات  متخـصصه  أقسام  إلى  الدارسة  عينة  للمصارف  التنظيمية
 الخارجية  البيئة ومتغيرات   المالية الاسواق  مع   التعامل على

 



 

 جامعة بغداد

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 امال هاشم   أسم الباحث

 أ.م.د.حمزة فائق وهيب   أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد  الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير   √ 

 تقييم تجربة المشاركة الاجنبية في عينة من المصارف العراقية الخاصة   عنوان البحث 

   2011 السنة

 العربية  اللغة

مما  .  العالم سوقاً واحداً  جعلت  تطورات اقتصادية وتكنولوجية  تشهد الساحة الدولية   الخلاصة
مجال   من  الدوليين زاد  المتعاملين  لكل  دو  .   المنافسة  يضم  السوق    لاً وأصبح 

عملاقة   اقتصادية  وتكتلات  الجنسيات  متعددة  وشركات  عالمية  ومنظمات  وحكومات 
لتوحيد سلوك اللعبة والتعامل واقتناص الفرص ومواجهة التهديدات في    كلها  تسعى

وا إشكالها  بكل  القيود  إزالة  اأ  طار  هذه  ومن  لأفرزت  التطورات  من  مجموعة  حداث 
 . من بدائل الاستثمار  عد التي ت ندماجات والمشاركات  ألإضمنها تنامي موجة 

 
الى  الدولية  الساحة  في  يجري  ما  وامتداد  العراق  في  الحاصلة  التحولات  ظل  وفي 

ستثمارات المباشرة العربية والأجنبية  لإالعراق مقصداً ل   قطاعاته الاقتصادية ، بات   
وخاصة في قطاع المصارف    في ضوء التحسن الذي تشهده بيئة الأعمال والاستثمار

اللذين تضمنا أطراً   2004بعد صدور قانون البنك المركزي وقانون المصارف عام  
 قانونية جديدة تسمح بالإستثمار الأجنبي في القطاع المصرفي العراقي . 

ثلثي   نحو التي تشكل  ه ومع تراجع أسعار النفط في الأسواق العالمية وانخفاض عائدات
الناتج المحلي الإجمالي للعراق ، أصبح من الضروري جذب المزيد من الاستثمارات  

والإعتماد عليها    إلى القطاعات الإنتاجية والخدمية المختلفة بهدف تطويرها وتحديثها 
الإنتاجية    القاعدة  وتنويع   . الاقتصادي  التمويل  مصادر  من  مهم  للاقتصاد كمصدر 

لما    .  المحلي نظراً  جديدة  فرص عمل  كفالوخلق  رفع  في  فوائد  من  التنمية    ية ذلك 
والإا العنف  لإقتصادية  نحو  التوجه  أسباب  تقليص  يسهم من  بما  المتوازنة  جتماعية 

 والإرهاب. 
 

الى جنب  لإسهام  ومن هنا تم السماح للمصارف الأجنبية في الدخول للعراق وا جنباً 
العراقية   المصرفية  البيئة  تطوير  بهدف  الخاصة  العراقية  المصارف  مع  العمل  في 

 .     التطورهذا  واكتساب الخبرة لمواكبة  



 
لذا جاءت هذه الدراسة للتعرف على هذا النوع من الإستثمار الأجنبي في العراق من  
خلال ما يسمى  بالمشاركة الأجنبية في رؤوس أموال المصارف العراقية الخاصة .  
التي تعد تجربة جديدة تمر بها هذه المصارف والوقوف على أثر هذه التجربة في تلك  
المصارف في تحسين أدائها  وما حققته تلك المشاركات لهذه المصارف من زيادة في  
المقدمة   الخدمات  الودائع والإرباح وتحسين نوعية وجودة  أموالها و زيادة  رؤوس 
نتيجة تلك   المتميزة للمصرف المشارك سواء في داخل العراق أم خارجه   والمكانة 
المشاركة فضلاً عن إمكانية التوسع والتطوير لتلك المصارف  وقدرتها على مواجهة  

 منافسة المصارف الأخرى دولياً وعالمياً. 
و خلص البحث الى جملة من التوصيات لتعزيز هذه التجربة من خلال معالجة بعض  

 السلبيات التي رافقتها . 

 

 

 جامعة بغداد

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  المعهد أسم الكلية / 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 ذكرى كاظم حسين   أسم الباحث

 عبد الرضا شفيق البصري الأستاذ المساعد الدكتور  أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد  الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير   √ 

 الشاملةإدارة الجودة  وأثرها في علاقات الزبون  عنوان البحث 
 الأهلية  في عينة من المصارف العراقيةاستطلاعية دراسة 

   2011 السنة

 العربية  اللغة

شهدت المؤسسات المالية ومنها المصارف منذ بداية العقود الأخيرة من القرن   الخلاصة
تأثير   إلى  أدت  متسارعة  ومتغيرات  إحداث  وتنوع    لمنافسه أالماضي  وتزايد  الحادة 

, مما أدى   ة وقوته التفاوضي ورغباته المالية وارتفاع توقعات الزبائن    زبون   حاجات
إلى توجه المصارف المعاصرة نحو الزبون وأدركت إن نجاحها وبقاءها في السوق  
مرتبط بتوسيع قاعدتها من الزبائن والاحتفاظ بزبائنها الحاليين وإدامة العلاقة معهم  

, مده  لأطول   الطرفيين  الربحية ومصلحة  الذي يحقق  بالشكل    وأدركت  زمنيه ممكنه 
 والتميز  . في تحقيق التفوق  السبيل إن تبني الجودة الشاملة هو المصارف 

الموضوعين   البحث  كمتغيرين    TQMو   CRMتناول  وعالجها   , فكري  بإطار 
متفاعلين في إطار التطبيق للبحث مستهدفا إلى تحديد طبيعة علاقة الارتباط والتأثير  

ولتحقيق    الأول يعد  بينهما   بإبعاده  مستجيب  والثاني  إبعاده  خلال  من  مستقل  متغير 



بيئة  الدراسة  هدف   في  حاليا  تعيش  لأنها  العراقية  الأهلية  المصارف  الباحث  اختار 
أنواع   جميع  في  ومتزايد  كبير  قطاع  تشكل  المصرفية  الخدمات  إن  كما   , تنافسية 

 الاقتصاديات المتقدمة والمتنامية ومنها العراق على حد سواء  . 
أجريت الدراسة على عينة من المدراء والمسؤولين في المصارف الأهلية بلغ   

العاملين في الاداره واستخدمت استمارة الاستبيان كأداة رئيسة  120قوامها ) ( من 
البحوث   في  المعرفي  التراكم  إلى  بالاستناد  صممت  والمعلومات  البيانات  لجمع 

موضوع   تخص  التي  ووالدراسات  )الدراسة  برنامج  الاعتماد على  في  Spssمع   )
 .   التحليل الإحصائي الملائم لطبيعة الدراسة

أن لدى المصارف    وكانت أبرزها  مجموعة من الاستنتاجات  إلى  ة الباحث  ت توصل 
, مع وجود علاقات ارتباط وتأثير معنوية بين    CRM  لـــ  تصورات وتوجهات حول
 مستوى الكلي والفرعي . المتغيرات الدراسة على 

 

 

 جامعة بغداد

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 زيد ثامر جواد   أسم الباحث

 أ.د.سعد علي حمود العنزي   أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد  الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير   √ 

دور المقدرات الريادية في بناء المقدرة الجوهرية واثرها علي الميزة التنافسية   عنوان البحث 
 المستدامة دراسة استطلاعية لعينة من المصارف العراقية  

   2011 السنة

 العربية  اللغة

  الثلاثة  بأبعادها الجوهرية والمقدرات  تفسيري مركزي كمتغير  الشخصية، الدراسة الخلاصة
  والميزة   أساس،  كمتغير   الخدمة   تسويق   ومقدرات   الخدمة   تصنيع   الإبداع  مقدرات 
  الفرعية   بأبعادها  الخارجي  التسويق  إستراتيجية  خلال  من  كمتغير  التنافسية
  الخبرات   الفرعية   بأبعادها  الداخلي   التسوق  وإستراتيجية(  السوق  نحو   الخدمة
 (. المعلومات تكنولوجيا الإبداع، ثقافة  بالسوق،

 
  والتأثير   الجوهرية   الظاهرة  المنهج   وهو   الاستطلاعي،  منهج   الباحث  اعتمد

  النموذج   خلال   والذي  المستدامة   التنافسية  الميزة   على  الريادية  للمقدرات  المباشر
 . للدراسة  تبناه الذي الفرضي



  تأثير   تناولت  التي  للكتابات  الندرة  جانب   إلى  هذا  الجوهرية،  تمثل  الدراسة  انطلقت
  المقدرات   تناول   لم  المستدامة،  التنافسية  الميزة   في   الجوهرية  الريادية  المقدرات
  تطبيقي   السابقين،  الباحثين   قبل  من  المستدامة   التنافسية   والميزة   الجوهرية   الريادية 
  كيفية   وكذلك   والخاصة،  العامة   العراقية   المصارف   في   الدراسة   مثل   تطبيق 

  الجوهرية   والمقدرات  الريادية   المقدرات  إلى  بالاستناد  للعمل   المصرفية  المنظمات
  إطار  تقديم   في   الدراسة  هدف  تجلى  فيما.  المستدامة   التنافسية   الميزة   بناء  في 

 . نظري

 

 

 جامعة بغداد

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 طه طالب محمد الطويل   أسم الباحث

 د. سهام محمد عبد العزاوي أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد  الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير   √ 

المتعثرة المصرف الصناعي العراقي/   أهمية المعلومات الائتمانية في تقليل الديون  عنوان البحث 
 دراسية  حالة

   2011 السنة

 العربية  اللغة

اهتم هذا البحـث بـإجراءات مـنح وتسـديد الائتمـان ومـا تواجهـه مـن معوقـات  الخلاصة
ومشاكل في المصـرف الصـناعي العراقـي، معتمـدة علـى معايشـة ميدانيـة للمصـرف 
وكان من أهم أهدافه تحديد المشاكل والمعوقات التي يعاني منها المصـرف الصـناعي 
العراقي في تقديم خدمة الائتمان ومن ثم وضع الحلول والمعالجات المناسبة لهـا بمـا 

البحـث إلـى صـدق وثبـات مـا ذهـب إليـه   فخلـصيتلائم والتطـور المحلـي والعـالمي،  
الباحث من انه على الرغم من أهميـة الإئتمـان الـذي تشـير إليـه الأدبيـات المصـرفية 
والدور الذي يؤديه علـى مسـتوى المصـارف كمصـدر مهـم للفوائـد والعمـولات التـي 
تحصل عليها وكذلك على مستوى النشاط الاقتصادي للبلد، إلا انه يعاني في بلدنا مـن 

وبدائية هذه الخدمة وانخفاض أعدادها لدى مصارفنا، وكثرة وتنوع المشكلات ضعف  
التي تواجهها، منها ما يعود إلـى المصـارف ذاتهـا ومنهـا مـا يعـود إلـى الدولـة ككـل 
وثالثــة ناتجــة عــن الظــروف غيــر الطبيعيــة التــي عاشــها ويعيشــها بلــدنا نظــراً لعــدم 
الاستقرار الأمني والاقتصادي، فقد اوجـب علـى العـراق ظروفـاً معينـة كـان مـن احـد 
انعكاساتها على الائتمانات، وزيادة حجم التعقيد الذي فرضته هـذه الظـروف وخاصـة 



في مجال تسديد مبالغ الائتمانات، واشتراك المصارف الحكومية وعدد من المصـارف 
الخاصة إلى هذه الخدمة وما أفرزته مـن متغيـرات تجعـل مـن الصـعوبة تطـوير هـذه 
الخدمة إذ ما اعتمدت على التطور التدريجي فـي هـذا المجـال، لـذلك يجـد الباحـث إن 
المخرج من ذلك يستوجب تبني إستراتيجية وطنية لتفعيل خدمة الائتمانات تساهم بها 
الدولة من خلال مؤسساتها الإعلامية  والأكاديمية والحكومية الأخـرى وبشـكل فاعـل 

 وهي إنشاء المركز الوطني للمعلومات الائتمانية.  
 

 

 

 جامعة بغداد

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 غيث اركان عبد الله   أسم الباحث

 لعتابي اا.م.د حسين عاشور  أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد  الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير   √ 

 أثر مصادر وأستخدامات ألاموال على ربحية المصارف التجارية  عنوان البحث 

 دراسة تطبيقية لعينة من المصارف التجارية  

   2011 السنة

 العربية  اللغة

في تعبئة المدخرات الوطنية    رياديا  ا تعد المصارف من المؤسسات التي لها دور    الخلاصة
فائض الاموال أو المدخرات ولمختلف القطاعات وثم اعادة توزيعها الى جانب  من  

وبالتالي دفع عجلة الاقتصاد الى الامام من خلال السعي  مرين،  ثالعجز من المست 
الادوات   في  التنويع  مبدأ  على  والاعتماد  المتاحة  الاستثمارية  الفرص  زيادة  الى 

 . المستخدمة في الاستثمار 

وآوجه     التجارية  للمصارف  التمويل  مصادر  دراسة  الى  البحث  هذا  يهدف 
من   بعينة  الاستعانة  وتم  المصارف،  تلك  ارباح  على  تأثيرها  ومدى  الاستخدام 
العراق   سوق  مؤشرات  بشهادة  المصرفي  العمل  في  الرائدة  الاهلية  المصارف 
للاسهم المالية وهذه المصارف هي )مصرف الشرق الاوسط للاستثمار، مصرف  

من   المتدة  الزمنية  وللفترة  الوركاء(،  مصرف  الخليج،  مصرف  -2009بغداد، 
بعد    2007 التي حصلت  المتغيرات  ظل  في  خاصة  المصارف  تلك  اداء  ومقارنة 
 2003سنة  



 

 

 جامعة بغداد

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 مائدة ابراهيم عبد الصمد  أسم الباحث

 حسين عاشور ألعتابي  أ.م.د.  أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد  الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير   √ 

 النشاط  الائتماني  للمصرف الصناعي العراقي  عنوان البحث 

 الشامل نشاطيه التخصصي ومقارنة بين 

   2011 السنة

 العربية  اللغة

يواجه المصرف تحولات عديدة أثناء سير عمله ولا سيما قد تحول من مصرف         الخلاصة
وتسهيلات   قروض  منحه  خلال  من   ، الصناعية  التنمية  تحقيق  الى  يسعى  صناعي 

ائتمانية   سياسة  بموجب  ألدوله  وتدعمه   ، الاقتصادية  تنموية  السياسة  مع  متماشية 
يسعى بالدرجة الأولى الى تحقيق الربحية في   المرسومة للدولة ، الى مصرف شامل

وبما   القطاعات  لمختلف   الخدمات  وتقديم  الائتمانية   والعمليات  الأنشطة  تنويع  ظل 
 يحقق التنمية الاقتصادية  . 

دراسة    يهدف  الى  جراء  البحث  من  الصناعي  المصرف  في  حدثت  التي  التحولات 
 نشاط مصرف يمارس   تخصصي إلى  نشاط مصرفي   يمارس من مصرف  نظامه  ه تغْيير

وبالعكس   الأمر  مصرفي شامل   . المتبع  الائتماني  النشاط  التحول على  هذا  وتأثير   ,
من   فيه  ما  بكل  الوضع  لهذا  صعبة  مواجهة  أمام  الصناعي  المصرف  وضع  الذي 
تحديات والتغلب على الأزمات المصرفية والأحداث السياسية المؤثرة عليه اثناء سير  

 عمله . 

 

 جامعة بغداد

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم



 نغم مهدي حمود   أسم الباحث

 سعد العنزي  أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مساعد مدرس  الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير   √ 

في تحقيق   متطلبات إدارة التميز في الخدمة    ةالدور الريادي للقيادة الإستراتيجي  عنوان البحث 
 بحث تطبيقي في عينة من مدراء المصارف الحكومية والخاصة   المصرفية

   2011 السنة

 العربية  اللغة

لقد تناول هذا البحث الدور الريادي للقيادة الإستراتيجية بأبعادها الفرعيـة )المبـادأة،  الخلاصة
متغير تفسيري، وكـذلك التميـز  بوصفها  تبني المخاطرة المحسوبة، الابتكار، الإبداع(  

في الخدمـة المصـرفية بأبعادهـا الفرعيـة )القـدرة التنافسـية، التركيـز علـى الزبـون، 
متغيـر إسـتجابي مـن بوصـفها استخدام تقنيات متطـورة، أسـاليب وخـدمات جديـدة(، 

خــلال متغيــر وســيط التفكيــر الاســتراتيجي بأبعــاده الفرعيــة )الرؤيــة الإســتراتيجية، 
ــي،  ــة )الب عــد العقل ــة المــؤثرة بأبعادهــا الفرعي ــر النظــامي( والشخصــية القيادي التفكي

ــاطفي(.  ــتقرار الع ــين الاس ــة ب ــل العلاق ــارن لتحلي ــدخل المق ــة الم ــدت الباحث إذ اعتم
 ً منهــا بالــدور الإســتراتيجي  المصــارف الحكوميــة ومصــارف القطــاع الخــاص إيمانــا

والحيوي الـذي تحققـه القيـادة الإسـتراتيجية فـي التميـز والتفـوق التنافسـي للخدمـة 
المصرفية خاصة بعد التحولات المتسارعة والمنافسة الشديدة التي ألزمت المنظمـات 
بشــكلع عــام، والمصــارف بشــكلع خــاص علــى إعــادة النظــر فــي أســبقياتها التنافســية 
 واستراتيجياتها التسويقية لتحقق التوازن المطلوب في مواجهة التحديات التنافسية .

وانطلق هذا البحـث بتسـاؤلات جوهريـة مفادهـا ضـعف الـدور الريـادي لقيـادات      
المصـارف الحكوميــة والخاصـة فــي تحقيــق متطلبـات إدارة التميــز فـي تقــديم خدمــة 

 مصرفية متميزة في العراق؟  
ــي       ــى ف ــث فتجل ــدف البح ــا ه ــادة أم ــادي للقي ــدور الري ــدى إدراك ال ــخيص م تش

أنتاج حجم معين من الخـدمات المصـرفية. والتعـرف علـى   الإستراتيجية وأبعادها في
 مستوى ممارسة الإدارة العليا عينة البحث للسلوك الريادي.

حدد البحث مجموعة من الفرضيات كإجابات تخمينية مؤقتة عـن مشـكلة البحـث،     
ولاختبـار صـحة هـذه الفرضـيات تـم التي  جرى اختبارها بأدوات إحصائية وصفية،   

كمـا جمع البيانات المتعلقة بمتغيـرات أنمـوذج البحـث باعتمـاد اسـتبانه أعـدت لهـذا،  
( مـديراً مـن الإدارات العليـا والوسـطى 98جرى اختيار عينة عشـوائية مكونـة مـن )

والإشرافية، في عينة من المصارف العراقية المتكونة من مصرف الرشـيد الحكـومي 
وأربعة مصارف خاصـة. واسـتنتج البحـث إلـى ظهـور فكـر أداري اسـتراتيجي جديـد 

إن التغير الايجـابي فـي القيـادة الإسـتراتيجية قـد أحـدث تغيـرا  يدعى الريادية. كذلك  
فعليا  من خلال التفكير الاستراتيجي بشكل اكبر مـن الشخصـية القياديـة فـي تحقيـق 

 .ز الخدمة المصرفية في المصارف العراقيةتمي

 


