
 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   مصارفالمالية / قسم الدراسات  القسم

 احمد صلاح معروف   أسم الباحث 

 أ.م.د.حسين عاشور جبر العتابي  أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

اثر استخدام الاسهم في تنمية الاستثمار المالي بحث تطبيقي في سوق العراق للاوراق  عنوان البحث

 المالية

   2017 السنة

 العربية  اللغة

  تنمية   في  مالية  أداة  بصفتها  الأسهم  استعمال  اثر  على  التعرف  البحث  حاول الخلاصة

 سوق   في  المالي  الاستثمار  تطوير  في  الاسهم  ومساهمة  العراق   في  المالي  الاستثمار

 يعد  حيث  المالية  للأوراق  العراق  سوق  في  البحث  واجري  المالية  للأوراق  العراق

  بغية   2015  2009  من  للمدة  المالية  الأوراق  تداول  في  المختص  المكان  السوق

 وتم  ،  لا  ام  المالي  الاستثمار  حجم   في  ايجابي  بشكل  تؤثر  هي  وهل  الاسهم  اثر  معرفة

 للأوراق   العراق  سوق  من  الصادرة  السنوية  التقارير  من   مجموعة  على  الاعتماد

  وتناول .   سنة  لكل  السوق  لوضع  سنوية  مؤشرات  مجموعة  على  تحتوي  التي  المالية

 واستند   المالي  وللاستثمار  للاسهم  والعملية  النظرية  الجوانب  فصول  عدة  في  البحث

 ذات  علاقة(  وجود)  مفادها  ثانوية  فرضيات  ثلاثة  متضمنة  رئيسة  فرضية  الى  البحث

 ( المالي الاستثمار وتطوير تنمية  في للاسهم إحصائية دلالة

 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 احمد نعيم موحان   أسم الباحث 

 صلاح نوري خلف المحاسب القانوني  أسم المشرف 



  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

وتقييم أداء  س المالأ( على تحديد كفاية ر16ثر تطبيق معيار المحاسبة الدولي )أ عنوان البحث

 الرشيد والرافدين ـ بحث تطبيقي في مصرفي   المصارف

   2017 السنة

 العربية  اللغة

يوُاجه القطاع المصرفي في العراق تحدي تطبيـق معـايير المحاسـبة الدوليـة، التـي      الخلاصة

تختلف في جوانب عدة عـن النظـام المحاسـبي المعتمـد للمصـارف وشـركات التـ مين، 

 فضلاً عن نظام التقييم الائتماني المعتمد في توصيات بازل.

ويعُــد مصــرفي الرافــدين والرشــيد مــن المصــارف الرائــدة للمؤسســات الماليــة فــي     

العراق، لعراقتها وسعة حجمها الائتماني، وفروعها الداخليـة والخارجيـة، فضـلاً عـن 

التعامل مع المؤسسات المالية الدولية في فترة الت سيس لغاية العقد الأخير مـن القـرن 

العشرين، إذ بدأت المؤسسات الماليـة الدوليـة تنسـحب مـن التعامـل معهـا خـلال فتـرة 

 الحصار على العراق.

ولغرض العودة الى المكانة الدولية لمصرفي  الرافـدين والرشـيد أبرمـذ مـ كرة تفـاهم 

بين البنك المركزي ووزارة المالية بإعادة هيكلة مصـرفي الرافـدين والرشـيد تضـمنذ 

ثلاث محاور )إعادة الهيكلة المالية وإعادة الهيكلة التنظيمية وبناء القدرات، فضلاً عن 

إعادة النظر بالجانـب التشـريعي للمصـارف (، ومـن بـين أبـرز مشـاكل إعـادة الهيكلـة 

المالية هو إستبعاد الموجودات الرديئـة مـن بنـود الميزانيـة العامـة ودعـم رأس المـال 

 وبالتالي ارتفاع مؤشر كفاية رأس المال .

لمصرفي      المال  رأس  دعم  الى  بالحاجة  المتمثلة  البحث  مشكلة  جاءت  هنا  ومن 

يمتلكها  التي  العقارات  تزال  ما  إذ  المساند  المال  رأس  وخصوصاً  والرشيد  الرافدين 

الت ريخية   التكلفة  بين  كبير  فارق  هنالك  بحيث  الت ريخية  بالكلفة  مقيدة  المصرفين 

فرضية مفادها   الباحث على  العقارات، وأعتمد  له ه  العادلة  تطبيق معيار والقيمة  إن  

( الممتلكات والمصانع والمعدات أحد الحلول العملية لدعم رأس 16المحاسبة الدولي )

رفع   ثم  ومن  المالية،  الهيكلة  لإعادة  الخاضعة  البحث  عينة  للمصارف  المساند  المال 

( له 16كفاية رأس المال، وتوصل الباحث إلى أن  تطبيق المعيار المحاسبي الدولي )

مصر في  النتائج  أظهرته  ما  وه ا  المال  رأس  كفاية  على  عكس أثر  على  الرشيد  ف 

نسبة كفاية رأس المال لم تتغير بتطبيق المعيار قبل زيادة رأس المال مصرف الرافدين 

( المال  رأس  كفاية  نسبة  ظهرت  أصبحذ %9.4حيث  المال  رأس  زيادة  بعد  أما   ،)

( مع بقاء المؤشرات المتمثلة بجودة الموجودات والربحية والسيولة %13.8النسبة )

الباحث   ويوصي  تغيير  أي   الدولي  المحاسبة  معيار   تطبيق  على   العمل  ضرورةدون 

 نسب  على  مبني  عال    مالي  مركز  إلى  والوصول  كافة  الثابتة  الموجودات  على(  16)

                                                      . المال رأس لكفاية  واقعي وقياس  واقعية

 

 

 



 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 امنة عبد الامير عبد الكريم الاميري   أسم الباحث 

 أ.م.د.هناء عبد الغفار   أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

الاستثمار الاجنبي المباشر واثره في الحساب المالي لميزان المدفوعات العراقي   عنوان البحث

 )دراسة تحليلة في البنك المركزي العراقي( 

   2017 السنة

 العربية  اللغة

 المدفوعات  ميزان  في  المالي  الحساب  لمكونات  معمق  تحليل  إجراء  الى  البحث  يهدف الخلاصة

 في   ويساعد  الخارجي،  العالم  تجاه  للبلد  الاقتصادي  المركز  يعكس  لكونه  العراقي

.    الخارجية   والتجارة  والتمويل  والمالية  النقدية  بالسياسات  المتعلقة  القرارات  اتخاذ

ً   مصدراً   بوصفه  للعراق  بالنسبة  المباشر  الأجنبي  الاستثمار  أهمية  تكمن  هاما

 وفرص   المتطورة  التكنولوجيا  توفيره  عن  فضلاً   المحلية  للموارد  ومكملاً .  للتمويل

 . الخارج من  الاقتراض لعملية السلبية الآثار البلد ويجنب ، العمل

 

 ميزان  على   المباشر  الأجنبي   للاستثمار   المباشر  وغير  المباشر  الأثر  تحليل  الغرض

 البحث  وعيلة   مجتمع   اختيار  تم  201۵-2003)   للمدة  المالي  والحساب  المدفوعات

 البيانات   إدخال  ومتابعة  المدفوعات  ميزان  قسم  العراقي  المركزي  بالبنك  ممثلاً 

. الغرض  المالية  للأوراق  العراق  وسوق  كالمصارف  المعنية  الجهات  من  الواردة

 تندرج   التي  المعاملات  فرز  خلال  من:    المباشر  الأجنبي  الاستثمار  واحتساب  قياس

 أو   مدينة  كحركة  المدفوعات  ميزان   في  المعاملة  قيمة  ذي تثب  ثم  ومن.  البند  ه ا  تحذ

 عن   الصادرة  الاسترشادية  بالأدلة  متمثلة  عينة  على  البحث  منهجية  واعتمدت.  دائنة

 لكل   مقارنة   دراسة  إجراء  وتم  المدفوعات  ميزان  إعداد  لطرق   الدولي   النقد  صندوق

 ، 2009  لسنة  السادسة  والطبعة  الدولي  الدليل  من  1993  لسنة  الخاصة  الطبعة  من

 من  الصادر  المباشر  الأجنبي  الاستثمار  تدفقات  ب ن  استنتاج  إلى  البحث  وتوصل

 . ضعيفة العراق

 

 

 



 جامعة بغداد 

 العالي للدراسات المحاسبية والمالية المعهد  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 دعاء صباح مالح الشافعي أسم الباحث 

 أ.م.د. حمزة فائق وهيب  أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

دور إدارة المخاطر في تحسين أداء المصارف الإسلامية بحث تطبيقي في عينة من  عنوان البحث

 المصارف الإسلامية في العراق 

   2017 السنة

 العربية  اللغة

جميع    تمكنذ   الخلاصة وممارستها  وجيزة  مدة  خلال  وجودها  تثبذ  أن  الإسلامية  المصارف 

الأعمال المصرفية الإسلامية والتقليدية مطبقة عليها أحكام الشريعة الإسلامية. إلا أنَّ  

أعمالها لا تخلو من المخاطر ش نها ش ن المصارف التقليدية وتواجه مخاطر تشترك 

فرد بها المصارف الإسلامية، ونتيجة التطورات تنبها مع المصارف التقليدية ومخاطر  

من   لإدارة المخاطر للحد    أستحداث قسم  برزت ضرورة    الشاملة في العمل المصرفي

المصرفية   الخطر المخاطر  من  المصرف  وانقاذ  المصرفي  العمل  لها  يتعرض  التي 

ى إليهدف البحث  و   المحدق به جراء ه ه المخاطر وقد تؤثر بصورة سلبية في أدائه،

و الإسلامية  المصارف  في  المخاطر  وإدارة  وتشخيص  إدارةتحديد  كفاءة   مدى 

تقليلها  إالمصرف في   للمخاطر وكيفية  والعمل على تحسين واقع    منها  الحد    أودارته 

يمكن    الأداء ال ي  الدور  إدارةأالمصرفي وإظهار  تؤديه  أداء   ن  في تحسين  المخاطر 

الإسلامية الإحد  أ  لكونها  ،المصارف  مستوى الاساليب  في  تؤثر  التي  الحديثة  دارية 

 الأداء.

تم البحث  هدف  تحقيق  الإ  ولغرض  وإدارتها   طارتقديم  الإسلامية  للمصارف  العام 

المصرف   من  كلاً  البحث  عينة  شملذ  ولقد  المصرفي.  بالأداء  وعلاقتها  للمخاطر 

 العراقي الإسلامي والمصرف إيلاف الإسلامي والمصرف الوطني الإسلامي . 

أما الجانب العملي تضمن تحليل مؤشرات مخاطر الائتمان ومؤشرات مخاطر السيولة 

ومؤشرات  الائتمان  مخاطر  مؤشرات  إختبار  تم  ثم  ومن  المصرفي  الأداء  ومؤشرات 

 مخاطر السيولة مع مؤشرات الأداء المصرفي وتحليلها وإثبات فرضيات البحث.

 

 

 



 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  المعهد أسم الكلية / 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 زيد علي احمد العبدلي  أسم الباحث 

 عـــلاء فــرحان طــالب  أ.د. أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

بحث   -ت ثير التدفقات النقدية في تداول الأسهـــم في سوق العراق للاوراق المالية  البحثعنوان 

 في عدد من المصارف العراقية الخاصة    -تطبيقي 

   2017 السنة

 العربية  اللغة

هدفذ الدراسة الى التعرف على أثر التدفقات النقدية ال ي يحتويه كشف التدفق         الخلاصة

 النقدي في أسعار الاسهم لما له ه التدفقات النقدية من أهمية على قرارات المستثمرين 

في   المالية وخاصتاً  الاسواق  في  المهمة  الجوانب  أهم  أحد  المحاسبية  المعلومات  تعُد 

توافر   مدى  على  تتوقف  الاستثمار  عملية  أن  أذ   , المالية  للاوراق  العراق  سوق 

 معلمومات محاسبية مهمة يتم الاستفادة منها في عمليات التداول للاوراق المالية .

ال ي  المالي  الافصاح  عملية  في  المهمة  الجوانب  أحد  النقدي  التدفق  كشف  ويعُد 

القيام  في  المستثمرون  ومنهم  كثيرون  مستفيدون  يحتاجها  معلومات  على  تحتويه 

العراق  سوق  في  المستثمرين  اغلب  ان  أذ  المالية  الاوراق  في  الاستثمار  بعمليات 

 للاوراق المالية ليس لديهم الوعي والادارك ب همية التدفقات النقدية . 

العراق   سوق  في  المدرجة  التجارية  المصارف  من  عينة  على  الدراسة  اشتملذ  وقد 

وهي   المالية  ,  مصرف  )  للاوراق  ,  مصرف  بغداد  التجاري  أشور  مصرف  سومر 

  , تداول   الشمال(مصرف  الدولي  في  النقدية  التدفقات  مساهمة  مدى  على  للوقوف 

 الاسهم .

 

  



 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 عبد الرحمن السهيل سارة علي  أسم الباحث 

 أ.م.د. حمزة فائق وهيب الزبيدي أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

التخطيط الإستراتيجي وت ثيره في جودة الخدمة المصرفية بحث تطبيقي في عينة من  عنوان البحث

 المصارف العراقية 

   2017 السنة

 العربية  اللغة

مّ المتغيرات المتسارعة والصعوبات وحدة المنافسة التي تواجه المصارف  الخلاصة ض  في خ 

وهو  الإداري  العمل  جوانب  من  مهم  جانب  على  التركيز  ضرورياً  بات  العراقية، 

التي  المصرفية  الخدمة  جودة  تحسين  في  يؤديه  ال ي  والدور  الإستراتيجي  التخطيط 

برزت سلاحاً تنافسياً لتمييز الخدمات التي تقدمها المصارف عن بعضها البعض سعياً 

 نحو زيادة الحصة السوقية للمصرف المعني ونموه واستمراره وزيادة أرباحه. 

تناول البحث العلاقة بين التخطيط الإستراتيجي المتغير التفسيري ومتغيراته   وقد 

تنفي  الخطة  الفرعية الستة )الرسالة، الأهداف، التحليل البيئي، الخيار الإستراتيجي، 

المتغير   المصرفية  الخدمة  جودة  وبين  الإستراتيجية(،  الرقابة  الإستراتيجية، 

العاطفية،   الضمان،  الاستجابة،  )المعولية،  الخمسة  الفرعية  ومتغيراتها  الإستجابي 

 الملموسية(.

عن   فضلاً ولغرض تحقيق أهدف البحث استعانذ الباحثة بدراسات وبحوث سابقة  

أُ   الاستعانة ومصادر  البحثبكتب  بموضوع  تتعلق  الإطار تم    ،خرى  تقديم  خلالها  من 

فقد  العملي  الجانب  اما  المصرفية،  الخدمة  وجودة  الإستراتيجي  للتخطيط  النظري 

( زبوناً 120استمارتي استبانة، وزعتا على عينة عشوائية مكونة من )عداد  تضمن إ

من  96و) مديراً  المصارف  (  من  عينة  في  والإشرافية،  والوسطى  العليا  الإدارات 

والخاصة العامة  العامة،  العراقية  المصارف  من  والرشيد  الرافدين  بمصرفي  متمثلة   ،

 ومصرفي الخليج التجاري والأهلي العراقي من المصارف الخاصة.

النتائج   على  الحصول  استخدام  ولغرض  وبما تم  الإحصائية  الأساليب  من  عدد 

 Statistical Packageاستخدام البرنامج  إذ  يتناسب مع طبيعة البيانات المجمعة،  

for the Social Sciences (SPSS) لحساب المؤشرات الإحصائية . 



 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 مروة هادي ساجذ الباحث أسم 

 أ.د. عبد الأمير عبد الحسين شياع أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

اثر بعض المتغيرات الاقتصادية على سعر صرف الدينار العراقي مقابل الدولار   عنوان البحث

 الامريكي 

 تطبيقي في البنك المركزي العراقي بحث 

   2017 السنة

 العربية  اللغة

رى في ه ا البحث تحليل ومناقشة موضوع " اثر بعض المتغيرات الاقتصادية  ج الخلاصة

على سعر صرف الدينار العراقي مقابل الدولار الامريكي وبالمنهج التطبيقي في البنك 

( ، اذ تم التعرض في الجانـب النظـري 2014  –  2000المركزي العراقي للمدة من )

لماهية العوامل المؤثرة في سعر الصرف )المتغير المستقل( ، وسـعر صـرف الـدينار 

العراقي ) المتغيـر المعتمـد ( مـن خـلال تحليـل وقيـاس أثـر تلـك العوامـل علـى سـعر 

الصرف الدينار العراقي وذلك بالاعتماد على البيانات المتوفرة من التقارير والنشرات 

الاحصائية المتوفرة للبنك المركزي العراقي و صندوق النقـد العربـي ، وذلـك لغـرض 

بناء نموذج أنحدار خطي وقياس متغيرات البحـث مـن خـلال علاقـة الارتبـاط الخطـي 

والانحدار لقياس علاقة الارتباط والاثر بـين نتـائج سـعر الصـرف والعوامـل المـؤثرة 

 فيه.

 بـين  معنويـة  إحصـائية  دلالـة  لهـا  إرتبـاط  ع لاقة  وجود  الى  الدراسة  توصلذ  وقد

 المعنويـة وقيمهـا مُرتفعـة كانذ الإرتباط قيم وان فيه  المؤثرة  والعوامل  الصرف  سعر

ل لك تـم رفـض فرضـية العـدم وقبـول الفـرض (. %5) الدلالة مستوى من أصغر  كانذ

البديل ال ي يشير الى معنوية علاقة الأرتباط ما بين متغيرات الدراسة ، ك لك توصلذ 

 الصـرف سـعر بـين معنويـة إحصـائية دلالـة لهـاه ه  الدراسة الى وجود علاقة تـ ثير 

، لـ لك نقبـل بالفرضـية البديلـة ونـرفض فرضـية العـدم والتـي   فيه  المؤثرة  والعوامل

 ))عدم وجود علاقة ت ثير بين سعر الصرف والعوامل المؤثرة فيه ((. على: تنص

 

 



 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 عبيد وجدان حسين  أسم الباحث 

 نعمهنغم حسين  أ.م. د أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

ت ثير العمليات الارهابية  في مؤشرات تداول قطاع المصارف المدرجة في سوق   عنوان البحث

 دراسة تطبيقية  العراق للأوراق المالية

   2017 السنة

 العربية  اللغة

تناول البحث  تاثير العمليات الارهابية على مؤشرات التداول في سوق العراق    الخلاصة

للاوراق المالية والتي تتضمن )عدد الجلسات ,وعدد الصفقات ,عدد الشركات  

 المتداولة ,حجم التداول , والقيمة المتداولة ( . 

 والهدف من البحث هو : 

السوق -1 تداول  مؤشرات  وتحليل  الجلسات،  دراسة  )عدد  تتضمن  عدد    التي 

من خلال    حجم التداول، القيمة المتداولة( عدد الشركات المتداولة ,    الصفقات،

الدراسة ت ثرها    (  2015-2014)مدة  الارهابيةومدى  بها    بالعمليات  يمر  التي 

 . العراق

تاثرا   -2 الاكثر  تداول  مؤشرات  من  أي  التحليل  خلال  من  الاستدلال  امكانية 

 الارهابية . تبالعمليا

 وتوصل البحث الى جملة من الاستنتاجات :

المصرفي   -1 القطاع  السوق  كانذ    مساهمة  نشاط  من  الأولى  من بالمركز 

( الدراسة  مدة  الأخرى    اضمحلالو  2010-2015)خلال  القطاعات  دور 

  إذ  الاستثماروضعف مساهمة بعض القطاعات مثل  قطاع الت مين  وقطاع  

توقف العديد من فروع نتيجة    2014بعد عام  كانذ المصارف الاكثر تضرر  

 .المصارف 

  سوق في التداول مؤشرات انخفاض  الى ادت   الارهابية العمليات زيادة -2

,   التداول حجم,  الصفقات عدد, الجلسات عدد) المالية للاوراق العراق

  توكان المؤشر الاكثر تاثر  بالعمليا .صحيح والعكس (   المتداولة القيمة

الارهابية هو مؤشر القيمة المتداولة ثم حجم التداول ثم عدد الصفقات  



 . 2014ويليها عدد الجلسات بعد عام 

 

 

 جامعة بغداد 

 العالي للدراسات المحاسبية والمالية المعهد  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 اياد عباس رشيد  أسم الباحث 

 أ.م.د.خلود هادي عبود أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

الاستراتيجي في جودة الخدمة المصرفية )بحث استطلاعي في  تاثير فاعلية القرار  عنوان البحث

 عينة من المصارف العراقية(

   2017 السنة

 العربية  اللغة

 الخطط  تضع  كونها  الاستراتيجية  بالمفاهيم  الاهتمام  ضرورة  من  البحث  ه ا  انطلق الخلاصة

 القطاع  ومنها  قطاعاتها  بكافة  المؤسسات  وفقها  على  تسير  التي  المستقبلية

 المتغير )  الاستراتيجي  القرار فاعلية  ت ثير  تناول  إلى  البحث  ه ا  يسعى  إذ  المصرفي،

  جودة   تحقيق  في  القرار  جودة  القرار،  قبول  القرار،  ملاءمة)  بمؤشراتها  المستقل

  التي   المستمرة  فالتطورات  المختلفة،  ب بعادها(  التابع  المتغير  المصرفية  الخدمة

 المنافسة   حدة  وتعاظم  الزبائن  أذواق  في  والتغيرات  المصرفية  الأنشطة  على  تطرأ

 المفاهيم   في  التفكير  إعادة  المصارف  إدارات  على  يفرض  المصارف  بين  القائمة

 التنافسية   ميزتها  تدعم  فاعلية  أكثر  استراتيجية  قرارات  إلى  للوصول  الاستراتيجية

 والعالميين،  المحليين  منافسيها  عن  والتميز  التفوق  إلى  وتؤهلها  المالي  السوق  في

 ماهية   حول  البحث  مشكلة  ركزت  إذ  البحث  ه ا  في  الانطلاقة  كانذ  هنا  ومن

 تعتمد  مدى  أي  وإلى  الاستراتيجي  القرار  المفهوم  البحث  عينة  المصارف  استشعار

  الخدمة   جودة  تحقيق  في  الاستراتيجي  القرار   فاعلية  لمؤشرات  المصارف  إدارات

 انيب  أبرزها  الأهداف  من  لمجموعة  التوصل  إلى  البحث  ويسعى  كما  المصرفية،

 الخدمة   وجودة  الاستراتيجى  القرار  فاعلية  مؤشرات  بين  والارتباط  الأثر  علاقة

  الرئيسة   الفرضيات  من  مجموعة  البحث  حدد  إذ  المختلفة،  ب بعادها  المصرفية

  معامل   المعياري  كالانحراف  مختبرة  إحصائية  ب ساليب  اختبارها  جرى  والفرعية

 استخدام  تم  وقد  البسيط،  الخطي   والانحدار  بيرسون  ارتباط  معامل  الاختلاف

 وقد   الإحصائية،  المعالجات  إجراء  لغرض(  SPSS Ver.19)  الإحصائي  البرنامج

ً   عراقية مصارف(  10) اختيرت  خاصة.  (7) و عامة منها( 3) للبحث مجتمعا



 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  الكلية / المعهد أسم 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 زينب عبد الكريم غفوري  أسم الباحث 

 أ.م.د.خلود هادي عبود أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

خاذ القرار المصرفي الائتماني )دراسة تحليلية لاراء دور تكنولوجيا المعلومات في ات البحثعنوان 

 عينة من العاملين في مصرفي الرشيد والشرق الاوسط العراقي للاستثمار( 

   2017 السنة

 العربية  اللغة

 خاصة   المصارف  وفي  الأعمال  منظمات  في  فعالة  وأهمية دور  المعلومات  لتكنولوجيا الخلاصة

 عملها  مستوى  لرفع  المصارف  يدفع  المصرفية  الخدمات  وتنوع  انتشار  إن  إذ  ،

 فالمصارف   ،  منافسيها  مواجهة  على   قادرة  تجعلها  تنافسية  ميزة  بامتلاك  ورغبتها

  عملية   وفي  الاداري  العمل  في  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا   على  تعتمد  التي

 وسهولة   المالية  العمليات  وتلخيص  تبويب  سهولة  في  ذلك   يساعدها  القرار  اتخاذ

 وتوفر   البشرية  العمالة  من  تقلل  المحاسبية  البرامج  واعتماد  الدقيقة  المعلومات  وفرة

 تقديم   في  والتغيير  التنويع   مبدأ   بابتكار  المصارف  قامذ  فقد   ،  والجهد.  الوقذ

 المصارف   عن  مميزة  خدمات  بتقديم  المصارف  بعض  قيام  أي  ،  المصرفية  الخدمات

 نظام   وخدمات  POS  الالكتروني  البيع  ونقاط  ،  ATM  الآلي   الصراف  مثل  الأخرى

 أن  إذ  ،  والمتنوعة  المميزة  الألكترونية  العمليات  من  وغيرها  ،(SWIFT)   فذيسو

 المصارف   بعض  أنشطة  على  هيمنذ  الحديثة  الالكترونية  والتحويل  الدفع  وسائل

 وتقليل   ،  للزبون  والكلف  والجهد  الوقذ  تكلف  التي   التقليدية  الطرق  عن  واستغناءها

 الائتماني   قرار  اتخاذ   يتم  وب لك  الائتماني  القرار  اتخاذ  العملية  المصاحبة  المخاطر

 اتخاذ   في   المعلومات  تكنولوجيا  دور  قياس  هو  البحث  ه ا  أهداف  أهم  من  إن  السليم

 المصرفي  القرار

 عدد   على  الباحثة  اعتمدت  ذلك  ولتحقيق  ،  العراقية  المصارف  من  عينة  في  الائتماني

 المناهج   لترسين  والاحصائي،  الوصفي  بالمنهج  تمثلذ  الرصينة  البحثية  المناهج  من

 المصارف   في   العاملين  من  فردا(  60)  البحث  عينة  حجم  وكان  ،  البحث  تناولها  التي

 ومصرف  للاستثمار  العراقي  الأوسط  الشرق  مصرف  في   المتمثلين  البحث  عينة

 الاقسام  ورؤساء  المديرين)  ب ـ  وتمثلذ  ،  العليا  الإدارة  يشكلون   ال ين  وهم  الرشيد



 الاستبانة   هي  للبحث  الأولية  والأداة (    بالمصرف  العاملين  من  وعدد  الشعب  ورؤساء

 عبر   البيانات  تحليل  تم  إذ  ،  العلمية  المقاييس  بعض  على  بالاعتماد  تصميمها  تم  التي

 للوصول (  SPSS)  برنامج  عبر  الإحصائية  الأدوات  من  عدد   واستعمال  ،  البحث  أداة

 لاستخراج Micro (Soft Excel  )  برنامج  واستخدام  بها  المتعلقة  النتائج  إلى

 وجود  تؤكد وتفسيرها وتحليلها الفرضيات اختبار ونتائج المالية المؤشرات

 


