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  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

تطبيقي في عينة  بحث –إنعكاس ممارسات إدارة الأرباح على رأي مراقب الحسابات  عنوان البحث

 من المصارف المدرجة في سوق العراق للأوراق المالية 

   2020 السنة

 العربية  اللغة

و المنتج النهائي يم تقرير مراقب الحسابات كونه الخلاصة  إلى تقي  ف هذا البحثد  ه  ي الخلاصة

به يقوم  التي  التدقيق  إذلعملية   , التدقيق  عملية  انتهاء  بعد  الحسابات  مراقب  تتم   ا 

رباح التي تمارسها أو تنتهجها عملية التقييم هذه في ظل وجود ممارسات إدارة الأ

ستنعكس سلباّ  بطبيعة الحال  , وهذه الممارسات    لمصارفالإدارة في القوائم المالية ل

عدي نواحي  ومن  الحسابات  مراقبي  تقارير  عملية على  جودة  انخفاض  منها  دة 

ومن أهم هذه النواحي مسؤوليات ومهام مراقبي الحسابات ,  التدقيق , تأثر مستوى  

, إذ في ظل وجود مثل هذه الممارسات سوف يتغير رأي رأي مراقبي الحسابات  هو  

ما كان عليه قبل وجودها , فعملية التحريف والتضليل والتلاعب  مراقب الحسابات ع

في القوائم المالية بهدف إدارة الأرباح تقتضي صدور رأي آخر غير الرأي النظيف , 

في  مبين  ما  وحسب  الرأي  إبداء  عن  الامتناع  أو  أو سلبي  متحفظ  رأي  كان  سواء 

المعايير الدولية والمحلية من ظروف إصدار الرأي غير النظيف . وتمثل هذه القضية 

البحث خلص  البحث.  لهذا  الرئيسة  النتائج    المشكلة  من  جملة  ,  إلى  تأشير منها 

المالية   القوائم  في  الأرباح  إدارة  وممارسات  البحث  عينة    اتخاذ عدم    للمصارف 

الحسابات بالضد  مراقبي  إدارة    موقف  ممارسات  المالية   الأرباحمن  القوائم  في 

لمراقب    الرأي النظيفيمثل    ( و  2018-2014ث وللسنوات )  للمصارف عينة البح

إجمالي    %  91)  الحسابات من  البالغالآ(  وجود   55)    راء  ظل  في   , رأي   )

( 50بلغ عدد الرأي النظيف )  إذ,  للمصارف عينة  البحث    دارة الأرباح ,ممارسات إ

(  %9ما نسبته )   الرأي المتحفظ  ( رأي  ويمثل55, البالغ )من العدد الإجمالي  رأي ,  

أجمالي   البالغ  الآراءمن  النظيف  الرأي  مع  بالمقارنة  جدا  منخفضة  نسبة  وهي   ,  

بلغت  (91%) و   , الآراء  مجموع  السلبي  من  الرأي  (0)  نسبة   إجمالي   .%  من 

 تساوي   الامتناع عن الرأي أو الاعتذار عن الرأيإن نسبة  و, ( رأي 55)البالغ    راءالآ

(0  )% إجمالي  .  فرض تلم  و  ,  أيضا  راء  الآمن  الحسابات  مراقبي  تقارير  بين 



 .الاستمرارية للمصارف التي فيها ممارسات إدارة أرباح 

البحث   منهاوأوصى  توصيات  وتوضيح     ,    بجملة  لمعرفة  الكافي  الوعي  بث 

الأرباح   إدارة  منها    ممارسات  الحد  وبالتالي  أضرارها  بيان  بغرض  تفعيل   ,وذلك 

لما التدقيق  من    لجان  الحد  في  دور  من  الأرباحلها  إدارة  القطاع   ممارسات  في 

  المصرفي ,
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 احمد عبيد عبد الله   أسم الباحث 
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                                                هيثم عبد الخالق اسماعيل م .د.

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

 اعية  في ظل المسؤولية الاجتمتوطين الرواتب على ربحية المصارف تأثير  عنوان البحث

 المدرجة في سوق العراق للأوراق المالية عينة من المصارف في بحث تطبيقي 

 

   2020 السنة

 العربية  اللغة

اي الخلاصة والتأثير    لبحثهدف  العلاقة  إيجاد  الرواتإلى  للرواتب لتوطين  الالكتروني  )الدفع  ب 

بدلالة مؤشراتها عن طريق الدور الوسيط للمسؤولية  الربحية المصرفية  في   جور(والأ

البحث وبالتحديد خلال مدة البحث،   للمصارف عينة  الاجتماعية بدلالة ابعادها مجتمعة

المستقل   المتغير  قياس  اعتولغرض  فقد  الرواتب(  إعداد  م)توطين  على  البحث  د 

الوسيط المتغير  إما  المصارف،  في  الاجتماعية(  الموطنين  استخدم )المسؤولية  فقد   ،

الاجتماعية   المسؤولية  عن  الإفصاح  مؤشر  أنموذج  لقياس (  CSRDISC)البحث 

الايزو   الدولية  المواصفة  تضمنتها  والتي  البحث  في  المعتمدة  ، ISO 26000الابعاد 

د على النسب المالية الاكثر اتفاقا  اعتملاافقد تم    المتغير التابع )ربحية المصارف(إما  

الكمية المفصح عنها   البيانات  البحثاستخدم  و  ،لقياسبين الكتاب والباحثين كمؤشر ل

العينة   لمصارف  المالية  للأوراق  العراق  سوق  في  المنشورة  الفصلية  التقارير  في 

( عددها  مص6والبالغ   )( أصل  من  توطين 10ارف  مشروع  في  مشاركة  مصارف   )

لسنة/ الرواتب   الرابع  الفصل  من  لسنة/  2016وللمدة  الثالث  الفصل    ،2019ولغاية 

البحث   الاواستخدم  من  البسيط، )تتمثل  الاحصائية    ساليبمجموعة  الارتباط  اسلوب 



( وكل ذلك بالاعتماد على واسلوب تحليل المسارالبسيط  الخطي  تحليل الانحدار  اسلوب  

( الاحصائية  ) SPSS V.23البرامج  و   )Amos V.23) الى البحث  وتوصل   ،

من اهمها  الاستنتاجات  مجموعة  الرواتب يتحق  كان  لتوطين  المباشر  غير  التأثير  ق 

العينة   مصارف  جميع  في  الاجتماعية  المسؤولية  خلال  من  المصرفية  الربحية  على 

المباشر(   وغير  )المباشر  الكلي  التأثير  كان  اشور    معنوياولكن  )مصرف  بمصرفين 

لتوطين  الاجتماعي  الدور  ان  الى  يشير  والذي  التجاري(،  الخليج  ومصرف  الدولي 

و المصرفية،  الربحية  مؤشرات  تحسين  الى  ادى  قد  معنوياالرواتب  اربعة    غير  في 

الشرق   مصرف  العراقي،  الاهلي  مصرف  الدولي،  التنمية  )مصرف  وهي  مصارف 

لتوطين  الاجتماعي  الدور  ان  يعني  والذي  الاسلامي(،  العراقي  مصرف  الاوسط، 

المص الربحية  مؤشرات  تخفيض  الى  ادى  قد  االرواتب  وتوصل  الى رفية،    لبحث 

على  العينة  مصارف  اعتماد  ضرورة  على  بمجملها  ركزت  التوصيات  من  مجموعة 

 خر،ومنفعة اجتماعية من جانب آق الارباح من جانب  قيخدمات مصرفية تتضمن تح

مثل تلك التي تهدف الى توفير أفضل نوعية للخدمات وفرص العمل، تلبية احتياجات 

تكون مربحة   يمكن أن  العالية، هي اهداف  الخدمات بالجودة  التي  والمجتمع، وتوفير 

، وهذا يؤدي الى توسيع الحصة السوقية  عدد ممكن من الزبائن  اكبرتعمل على جذب  

 . لتلك المصرف وبالتالي تحسين ربحيتها
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  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

مكافحة غسل الأموال التي  عمليات دور البنك المركزي العراقي وبعض المصارف في عنوان البحث

الخارجية دراسة استطلاعية في البنك المركزي العراقي   الحوالاتتحدث عبر 

 ومصرف الشرق الأوسط العراقي للاستثمار 

   2020 السنة

 العربية  اللغة

جريمة غسل الأموال ظاهرة تؤثر على الكثير من دول العالم لما لها من   تعتبر الخلاصة

ان هذه الجريمة تقوم ، اذ  دور كبير في التأثير على اقتصاد أي  دولة ووضعها المالي



الا الاثار  الى  بالإضافة  دولة  أي  اقتصاد  وتدمير  هذه  بتخريب  عنها  تنتج  التي  خرى 

الأساليب ،  الجريمة   واستخدام  الصناعية  الثورة  بعد  الحاصل  التطور  ان  حيث 

الاتساع   في  الأموال  غاسلي  ساعدة  المصرفية  عمليات  في  الحديثة  الالكترونية 

الى ان تكون هذه الجريمة ، جريمة   توالتي اد، رج حدود الدولة الواحدة والانتشار خا

عالمية عابر للحدود الامر الذي ادا الى ان تكون هناك وقفه حقيقية ضد هذه الظاهرة 

 من قبل المجتمع الدولي . 

كما ان غاسلي الأموال مازالوا يستهدفون المؤسسات المالية ومنها المصارف  

الغسل   عمليات  وفق  ،  في  شرعية  أموال  الى  شرعية  الغير  الأموال  تحويل  اجل  من 

المصرفي الجهاز  في  الموجودة  الثغرات  خلال  ومن  وعلني  قانوني  هذا  إطار  ومن   ،

الجهاز  الأموال في  يستهدفها غاسلي  التي  الجوانب  اهم  بواحد من  الاخذ  تم  المنطلق 

المصرفي،  وهي الحوالات الخارجية وذلك لما تتمتع به من الآيات وإجراءات بسيطة 

  . الخارجية   التجارة  التمويل لعمليات  أدوات  تمثلت عند مقارنتها مع غيرها من  وقد 

الأوسط  الشرق  ومصرف  المركزي  البنك  على  وزعت  استبيان  باستمارة  البيانات 

موظف    60وطلاب المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية بحجم عينة تمثلت ب  

 ( توزيع  بالكامل  60تم  استمارة عليهم استرجعه  باستخدام    (  الباحث  قام  بعض حيث 

المعياري )الانحراف  والمتمثلة  العملي  الجانب  في  الإحصائية  بالتحليل    ،الأساليب 

اختبار  ، البسيط،  الخطي  الانحدار  الاستكشافي،  اختبارt  العاملي   ،F الى اضافه   )

إحصائية  استخدام   بصفه  تم عرضها  التي  الحقيقية  العملية  الحالات  والحصول  بعض 

 على معاملات وجده فيها غسل اموال. 

ان قانون اهمها و: توصل الباحث الى جملة من الاستنتاجات والتوصيات  حيث

 ( رقم  الإرهاب  وتمويل  الأموال  غسل  لسنة  39مكافحة  من    2015(  الكثير  عالجه 

ان عمليات غسل الأموال التي قد تحدث كما  .  الثغرات التي لم تغطيها القوانين السابقة

في الجهاز المصرفي قد لا يكون سببها ضعف في الإجراءات المتبعة من قبل الجهاز 

المصرفي وانما قد يكون هناك ضعف رقابة الجهات ذات العلاقة الأخرى مثل الكمارك، 

ب.    والسفارات الباحث  وأوصى  في  كما  إثر  له  لما  الشامل  النظام  تطبيق  في  الإسراع 

الظاهرة هذه  من  المركزي و    ،  الحد  البنك  بين  موحد  الكتروني  نظام  استحداث 

 صارف لمتابعة التحويلات الخارجية.والم

 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 
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 ثامر عزيز موسى  أسم الباحث 

 بلاسم جميل خلف أ . د .   أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 



 دكتوراه    ماجستير  √ 

دور إستراتيجية التعاون الدولي في الحد من  ظاهرة غسل الاموال وتمويل الارهاب  عنوان البحث

 في العراق 

 تطبيقي في البنك المركزي العراقي بحث 

   2020 السنة

 العربية  اللغة

الأ  نّ إ الخلاصة غسل  جريمة  الإ   موالموضوع  من    رهاب وتمويل  التي   الموضوعاتيعد 

ذ إ  ,لكونها عابرة للحدود ، لذلك نالت اهتمام المجتمع الدولي  ؛همية كبيرةأاكتسبت  

قامة إو  ,صدار الاتفاقياتإقليمية والمحلية للدول كافة ، وتم بذل الجهود الدولية والإ

وتم    ، الدولية  المعنية إالمؤتمرات  الدولية  المنظمات  قبل  من  دولية  معايير  صدار 

الأ غسل  الإ  موالبمكافحة  بمتطلبات   رهابوتمويل  للالتزام  مقياسا"  تعد  والتي 

بالدول الملتزمة ) كليا"  إ، و  موالمكافحة غسل الأ و غير  أو جزئيا"  أصدار قوائم 

، ) الفاتف عام  أذ  إ  ملتزمة  منظمة  تقرير  العراق    2012شار  امتثال   إلى عن عدم 

توصياتها  (15) من  ات  ,توصية  على  العراق  عمل  الإوقد  من  عدد  جراءات خاذ 

 إلى ، ويهدف البحث  والتي تم ذكرها في الفصل الثالث من هذا البحث  لمعالجة ذلك  

 موال ساليب والمصادر الخاصة بعمليات غسل الأبيان المفهوم والآثار والمراحل والأ

ويهدف   الأ  إلى،  غسل  بمكافحة  الخاصة  الدولية  المعايير  وتمويل   موالمعرفة 

ة للحد من الظاهرة ، ومعرفة مدى العلاقة  جنبي هي الجهود العربية والأ  وما  رهاب,الإ

الأ غسل  الإ  موالبين  الدوليين   رهابوتمويل  والبنك  الصندوق  دور  ومعرفة   ،

واقع الظاهرة    إلىوصندوق النقد العربي في مكافحة الظاهرة ، كذلك تطرق البحث  

 إلىة ، وتطرق البحث  كذلك بيان موقف المشرع العراقي من الظاهروفي العراق ،  

والإ المحلية  الجهود  البنك معرفة  دور  معرفة  كذلك   ، للعراق  والدولية  قليمية 

المركزي العراقي في الحد من الظاهرة ، ومعرفة التحديات ونقاط الضعف لدى مكتب 

الظاهرة ، ولتحقيق    موالمكافحة غسل الأ العراقية في مواجهة  هداف أوالمصارف 

خذ فقراتها  أ( والتي تم    CHICK LISTالبحث فقد تم تصميم استمارة فحص )  

المالي   العمل  مجموعة  توصيات  على الأ  FATFمن  موزعة   ، توصية  ربعون 

خصائيي مكافحة إو  موال,ومكتب مكافحة غسل الأ  ,موظفي البنك المركزي العراقي

العراقية ( ، وقد قسام الإأمدراء    –كاديميين  ) الأ  موالغسل الأ بلاغ في المصارف 

أوضحت تقارير منظمة الشفافية    مجموعة من الاستنتاجات منها :  إلىتوصل البحث  

الإداري  للفساد  حاضنة  زالت  ولا  كانت  العراقية  البيئة  أنّ  الفساد  لمكافحة  الدولية 

والمالي, إذ تصدر العراق المراتب الأولى للفساد إقليميا" ودوليا" . مما جعله بيئة 

حاضنة  لعمليات غسل الأموال وتمويل الإرهاب ، ولوحظ من خلال الدراسة الضعف 

الكبير في عمليات التنسيق والتعاون الدولي والإقليمي بين العراق ودول العالم في 

وفي ضوء هذه الاستنتاجات فقد موضوع مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب ،  

الباحث   التوص  إلىتوصل  من  :   مجموعة  منها  غسل يات  مكافحة  مكتب  اقتناء 

المالية  التحركات  لمتابعة  مستحدثة  إلكترونية  أنظمة  الإرهاب  وتمويل  الأموال 

توصيات مجموعة  في  والتلكؤ  القصور  العمل على معالجة   . والشركات  للأشخاص 

 .وتطبيقها بشكل كامل     FATFالعمل المالي 
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 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  المعهد أسم الكلية / 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 حيدر شهاب احمد الصوفي  أسم الباحث 

 حمزة فائق وهيب  دأ.م.  /أ.م. د نضال رؤوف  أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

)بحث تطبيقي في البنك الدور الاشرافي للبنك المركزي في حماية المستهلك المالي  عنوان البحث

 المركزي العراقي( 

   2020 السنة

 العربية  اللغة

المصرفية             الخلاصة الدراسات  الم  إلىتسعى  ثقة  المالي   تعزيز   بالجهاز ستهلك 

الاستقرار   ،دائهأوحسن    شفافيتهومدى    ،المصرفي على  المحافظة  لضرورة  وذلك 

  ،ترتكز عليها الدولة في بناء كيانها الاقتصادي  مهمةلكونه بيئة اقتصادية    ،المالي

تأسيس   خلال  من  فعالةأوذلك  و  ،جهزة  بتشريعات  رقابية أومدعومة   ،نظمة 

، لذلك سعى هذا   المالي  الهدف منها حماية المستهلك  ،وتعليمات وضوابط واضحة 

المستهلك   حماية  في  المركزي  للبنك  الإشرافي  الدور  طبيعة  توضيح  إلى  البحث 

والإالمالي،   التشريعات  كفاية  بذلكومدى  الخاصة  مشكلة جراءات  هذه  ومثلّت   ،

حيث  من  الفجوة  اختبار  على  قائم  أساسي  افتراض  من  البحث  انطلق  إذ   ، البحث 

زي في نطاق حماية المستهلك المالي التطبيق والتوثيق للدور الإشرافي للبنك المرك

بالاعتماد على استمارة  التحليل الوصفي والتحليل الإحصائي  ، وتم استخدام منهج 

المركزي  البنك  عن  الصادر  المستهلك  حماية  لدليل  وفقا   أعدت  والتي  الفحص، 

( موظفا  من الإدارة العليا في دائرة 19العراقي ، أما عينة البحث فقد تكونت من ) 

اختيار  وتم   ، العراقي  المركزي  البنك  في  المدفوعات  ودائرة  الصيرفة،  مراقبة 

الإشرافي  الدور  متغير  بأبعاد  تمثلت  والتي  البحث،  لمتغيرات  الأبعاد  من  مجموعة 

وهي   المركزي  والرقابي)،    ()التشريعي للبنك  والتثقيفي)،  ( التنظيمي  (  التوعوي 

الإفصاح ،    المعاملة بعدل ومساواةـــ)وتمثلت أبعاد متغير حماية المستهلك المالي ب

المهني  ،  والشفافية المالي،    السلوك  الاحتيال  ضد  المستهلكين  حماية  ،    حماية 

 التنافسية ،    وتظلمات المستهلكين  الشكاويمعالجة  ،    الخصوصية وسرية المعلومات

( ،    تعارض المصالح  ،  سناد الخارجية المستهلكين ضد مخاطر عمليات الإحماي،  

التطبيق  في  فجوة  وجود  أبرزها  الاستنتاجات  من  مجموعة  إلى  البحث  وتوصل 

بسبب   ،والتوثيق للبعد التشريعي أي أنّ هناك ضعفا  للدور الإشرافي للبنك المركزي

، وقد خلص البحث إلى مجموعة بحماية المستهلك المالي  خاص  عدم وجود قانون  

( رقم  المستهلك  حماية  قانون  تعديل  اقتراح  أهمها  كان  التوصيات  لسنة  1من   )



خاص   2010 قانون  تشريع  أو  المالي  المستهلك  بحماية  خاصة  مواد  وتضمينه 

 بحماية المستهلك المالي.

 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 عباس دويح رحيم  أسم الباحث 

 محمد  طاهر أياد . د. م.أ أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

 "الحوكمة المؤسسية وتأثيرها على إدارة المخاطر المصرفية " عنوان البحث

 التجاري   سومر مصرف في تطبيقي بحث

   2020 السنة

 العربية  اللغة

يهدف البحث الى دراسة تأثير الحوكمة المؤسسية في اعمال إدارة المخـاطر، إذ تبـرز  الخلاصة

أهمية الحوكمة المؤسسية في سعي المصـارف علـى تحقيـق الديمومـة والبقـاء وذلـك 

بتخفيض احتمالية تعرض المصارف الـى المخـاطر، والتـي تـؤدي الـى اسـتبعادها مـن 

البيئة التي تعمل بها ومن ثم من السوق المالي، كما تكمن أهمية الحوكمـة فـي أعمـال 

إدارة المخاطر من اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة وخصوصـا  لجنـة إدارة المخـاطر 

فضلا  عن الإدارة التنفيذية في إدارة المخاطر وتحديدها وتقييمها ومن ثم تخفيض تلـك 

المخاطر الى الحد المقبول في السياسة المعتمدة مـن قبـل لجنـة إدارة المخـاطر ويمثـل 

ية عينــة البحــث مصــرف ســومر التجــاري كدراســة حالــة اذ اســتند البحــث علــى فرضــ

تطبيق الحوكمة المؤسسية فـي مصـرف سـومر التجـاري لـه تـأثير   رئيسية مفادها إن

على مخرجات قسم ادارة المخاطر في التقارير التي يصدرها القسـم مـن خـلال مقارنـة 

وتوصـل البحـث الـى مجموعـة مـن   تلك التقارير قبل وبعد تطبيق الحوكمة المؤسسـية

ــائج مــن أهمهــا  ــي اعمــال اداره النت ــالغ ف ــر ب إن اعتمــاد الحوكمــة المؤسســية لهــا أث

بالمخاطر المصرفية المختلفة )الائتمان، التشغيل، السيولة، السوق( من خلال مقارنـة 

اعمال قسم ادارة المخاطر قبل وبعد تطبيق الحوكمـة المؤسسـية وذلـك لتـوفر الأدوات 

د تــوفر سياســة حــدو عــنالمناســبة للقســم منهــا دليــل السياســات والإجــراءات فضــلا  

المخاطر المقبولة من جانب ومن جانـب اخـر تـوفر هيكـل تنظيمـي واضـح لعمـل قسـم 

ــاطرإدارة  ــ المخ ــى  ىوأوص ــث عل ــة الباح ــة للحوكم ــارف أهمي ــي المص ــرورة تبن ض

المخاطر(، للـدور الـذي تلعبـهج لجنـة إدارة المخـاطر مـن خـلال المؤسسية )لجنة إدارة  

مواكبة التطورات السريعة في البيئة المصرفية التـي مـن شـأنها ان تـؤدي الـى تحديـد 



المسار الصحيح لديمومة العمل المصرفي وتوفير الأدوات الكافية لإدارة المخاطر وفق 

 الأدوات والبـرامج،  متطلبات البنك المركزي العراقي والجهات الرقابية الأخرى كتوفير

التـي تواجـه المصـرف والاليـات   تالتعرضـالتحديـد  بـرامج الأوضـاع الضـاغطة  منها  

 .المستخدمة لتلافي هذه الظروف الضاغطة

 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   مصارفالمالية / قسم الدراسات  القسم

 رسول عبد الجليل مهدي أسم الباحث 

 أ. م. د سعد سلمان عواد المعيني  أسم المشرف 

 أ. م. د تهاني مهدي عباس

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

العلاقة بين استراتيجية التحصيل والديون المتعثرة واثرها في سيولة المصارف   عنوان البحث

 التجارية  

   2020 السنة

 العربية  اللغة

ــا  الخلاصة ــادية ؛كونهـ ــة الاقتصـ ــة التنميـ ــي عمليـ ــح فـ ــر الواضـ ــارف الأثـ ــك ان للمصـ لاشـ

ــل  ــي تموي ــة ف ــن اهمي ــا م ــا له ــد, لم ــي البل ــاد ف ــالي للاقتص ــريان الم ــاريع الش المش

ــردي  ــى المســتوى الف ــل وعل ــى مســتوى الاقتصــاد كك ــا عل ــة انواعه الاقتصــادية بكاف

ــي  ــا ه ــات والمشــكلات أبرزه ــن المعوق ــد م ــذه المصــارف العدي ــه ه ــراد , وتواج للأف

محــل إهتمــام كــل المصــارف  هــذه الــديون صــبحتظــاهرة الــديون المتعثــرة , إذ أ

ــي  ــأثير ف ــن ت ــا م ــا له ــك لم ــة , وذل ــكل التجاري ــرفي بش ــاع المص ــالي للقط الاداء الم

ــام ــد بشــكل ع ــي للبل ــى الاقتصــاد الكل ــار ســلبية  ,خــاص وعل ــن اث ــا م ــا له وايضــا لم

رض الــــى الجانــــب النظــــري للــــديون المتعثــــرة,  علــــى المصــــارف, إذ تــــم التعــــا

ــرفية ــيولة المصـ ــيل,  والسـ ــتراتيجية التحصـ ــارف واسـ ــعة مصـ ــار تسـ ــم إختيـ , وتـ

ــن  ــا م ــى بياناته ــم الحصــول عل ــة للبحــث ت ــة كعين ــت المصــارف التجاري ــة مثل تجاري

 الموقع الالكتروني لسوق العراق للأوراق المالية .

ــرات      ــة بالمؤشـ ــات ذات العلاقـ ــى البيانـ ــول علـ ــم الحصـ ــالي تـ ــل المـ ــن التحليـ و مـ

الخاصــة بمتغيــرات البحـــث , إذ تــم اســتخدام )نســـبة التحصــيل للــديون المتعثـــرة( 

ــرة بثلاثــة  ــديون المتعث ــاس ال ــم قي ــا ت ــيل , فيم ــتراتيجية التحص ــاس لاس ــر قي كمؤش

ــبة  ــع , نس ــى الودائ ــديون ال ــبة ال ــودات , نس ــى الموج ــديون ال ــبة ال ــي ) نس نســب ه

ــد أســتخدم  ــى القــروض (. أمــا الســيولة المصــرفية فق مخصــص خســائر القــروض ال



ــيولة  ــبة السـ ــي )نسـ ــث وهـ ــوع البحـ ــرب لموضـ ــت الاقـ ــب كانـ ــة نسـ ــث ثلاثـ الباحـ

ــد تــم إســتخدام التحليــل  ــدي , نســبة التوظيــف(, وق ــة , نســبة الرصــيد النق القانوني

( . وبأســــتخدام الاداة SPSSالاحصــــائي بوســــاطة برنــــامج التحليــــل الاحصــــائي )

ــذا  ــرات ه ــين متغي ــاط ب ــات ارتب ــاك علاق ــث ان هن ــائية توصــل البح ــة الاحص التحليلي

ــرة  ــديون المتعث ــيتن نســب) اســتراتيجية التحصــيل, وال ــر ب ــة أث البحــث,  وأيضــا علاق

ــرفية( , كـــذلك  ــيولة المصـ ــب السـ ــي )نسـ ــعف إن( فـ ــة ضـ ــدم دقـــة  المتابعـ , وعـ

اســــهم  نتهجــــةالم   , وعــــدم كفايــــة اســــتراتيجية التحصــــيل الائتمانيــــة الدراســـات

ــراســهامأ  ــادة فــي ا  كبي ــالغ ,  وتفاقمهــا,  الظــاهرة زي وأيضــا عــدم الافصــاح عــن المب

 المستحصلة من الديون المتعثرة في قوائم المصارف التجارية عينة البحث.  

 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 رغد كريم قاسم  أسم الباحث 

 أ.م.د.حمزة فائق وهيب   المشرف أسم 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

على الاداء المالي   3,2تقييم تطبيق متطلبات الرقابة الاشرافية وفق مقررات بازل  عنوان البحث

التعاون الاسلامي للاستثمار للمصارف الاسلامية في العراق )دراسة حالة : مصرف 

 والتنمية ( 

   2020 السنة

 العربية  اللغة

  مع   العراقي  المركزي  البنك  بها  يتعامل  التي  الكيفية  على  التعرف   البحث  هذا  استهدف الخلاصة

  بازل   لجنة  لمقررات  وفقا  لعملها  المنظمة  القواعد  حيث  من  الإسلامية  المصارف

  هي   وما  المصارف  تلك  على  الإشرافية   الرقابة  متطلبات  تطبيق  تقييم  ومدى  ،32،

 فضلا  المتطلبات،  تلك  تطبيقها  عند  تواجهها  التي  والتحديات  تكتنفها  التي  المخاطر

 لمصرف   المالي  والأداء   الإشرافية،  الرقابة  متطلبات  بين  العلاقة   ونوع  قوة   قياس  عن

 رئيسة  فرضية  من  البحث  وأنطلق  ،(2018-2015)  للسقوات   الإسلامي  التعاون

  الرقابة  متطلبات  بين  معنوية  دلالة  ذات  إحصائية  علاقة  توجد:  مفادها  والتي

 البحث  لمتغيرات  والإحصائي  المالي  التحليل  وبإستخدام  المالي،  والأداء   الإشرافية

 بـ والمتمثلة الإشرافية الرقابة متطلبات نسب ارتفاع: والإختبار التحليل نتائج أظهرت

  ونسبة  السيولة،  تغطية  ونسبة  الجاهزة،  السيولة  ونسبة  المال،  رأس  كفاية  نسبة )



 مدى   وعلى  الإسلامي  التعاون  مصرف  في  المالية  الرافعة  ونسبة  المستقر،  التمويل

 بسبب   ذلك  بازل،  لجنة  أقرتها  التي  المعيارية  النسبة   من  أعلى  كانت   البحث  سنوات

 ليصل  التنظيمي  المال  رأس  زيادة  على  تنص  والتي  العراقي  المركزي  البنك  تعليمات

 داخل   بالمخاطر  المرجحة  الموجودات  قيمة  وانخفاض  ديدار،   مليار(  250)  إلى

 وهذا  خطرة،  باستثمارات  لايدخل  الإسلامي  التعاون  مصرف  أن   أي  الميزانية،  وخارج

 الأرباح،  مستوى  مع  يتناسب  لا  ثم  ومن  به،  يقوم  الذي  النشاط  حجم  مع   يتناسب  لا

 النقد  خلق  على  قدرة  أقل  المصرف  يكون  وبذلك  الفائضة،  السيولة  تجميد  عن  فضلا

 الامثل.  بالشكل موارده استغل إذا فيما مقارنة

 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 ستار علي جاسم  الباحث أسم 

 أ.د. فضيلة سلمان داود أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

   المصرفية الخدمة جودة تحسين في  التحفيز استراتيجية دور عنوان البحث

 الخاصة بحث تطبيقي في عينة من المصارف العراقية

   2020 السنة

 العربية  اللغة

دور اسـتراتيجية  علـى الضـوء تسـليط الـى يهدفمن خلال بحثه الحالي   الباحث الخلاصة

ــز مــن  ذإ ، التحفيــز فــي  تحســين جــودة الخدمــة المصــرفية تعــد اســتراتيجية التحفي

علـى سـلوكيات  ثيرأالمصارف لما لها مـن تـ غلبأالاستراتيجيات المهمة التي تتبناها 

 وتصرفات العاملين ، وذلك لما يتلقاه العاملين من دعم مادي ومعنوي مـن اداراتهـم ،

مـن حماسـهم وانـدفاعهم   يزيـد  والثناء للعاملين المتميزين وهذا مـا  المديحعن    فضلا

تشجيع العاملين وتحفيزهم لذلك   يتم الا عن طريق  وهذا لا  ،  متميزأداء    تحقيقلللعمل  

ريـادي فـي  داءأتضطر المصارف الى تبني استراتيجيات تحفيز ناجحة لغرض تحقيق 

 . السوق المصرفي ومن ثم خوض مضمار سباق التنافس الدولي والعالمي

يطرح البحـث الحـالي   قيةالاطلاع الميداني على واقع حال المصارف العرا  وعبر

 ، التجـاري الخلـيج معضـلات كثيـرة تعانيهـا المصـارف عينـة البحـث وهـي )مصـرف

( التجـاري  سـومر  ،  للاسـتثمار  العراقـي  الأوسـط  الشرق  الإسلامي،  الوطني  المصرف

منهـا فـي  ، الخدمـةلما تعانيه هذه المصارف من صعوبات وتحديات في تقـديم    وذلك،



بإنجاز الاعمال وكذلك مشاكل  خاصة تحفيزية ستراتيجياتاوفي اعداد  ، البنى التحتية

البحـث المـنهج   اعتمـد  حيـث.    والخـارجي(  الـداخلي)  في كيفية تحقيـق رضـا الزبـون

( فـي أداة الاسـتبانة مقيـاس )ليكـرت الخماسـي  ثالباح  استخدمو    الوصفي التحليلي ،

المقـابلات الشخصـية والتقـارير السـنوية   عـن  فضـلاكـأداة رئيسـة للبحـث    عجدّتالتي  

اذ تم توزيع استمارة الاستبانة على مجتمع العينة اذ بلغ عدد الاسـتبانات   للمصارف .

، امـا عـدد  ة( اسـتبان40العليا فـي المصـارف عينـة البحـث )  الموزعة لعينة القيادات

وقد تـم   ،  ة( استبان76عينة البحث )  في المصارف  الموظفيناستبانات الموزعة على  

مدى جـودة الخدمـة المصـرفية المقدمـة مـن   عنآراء عينة من زبائن المصارف    خذأ

 وقـد(   Spssv.v.23اسـتخراج النتـائج وفـق برنـامج ) وتما  ، البحث نةالمصارف عي

علاقـة ارتبـاط بـين اسـتراتيجية التحفيـز  وجـود : النتائج وهـي همأ لىإالبحث    توصل

التحفيــز فــي تحســين جــودة  اســتراتيجية . وكــذلك تســهم صــرفيةوجــودة الخدمــة الم

باســتراتيجية التحفيــز ولكنهــا  تعمــل بأنهــا المصــارف ظهــرتأو ،الخدمــة المصــرفية 

 ابعـاد غلـبأفي الصـدارة فـي  طمصرف الشرق الأوس كانو  خرمتباينة من مصرف لآ

  استراتيجية التحفيز .
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 ية التدقيق الداخلي ودورها في تفعيل مبادئ الحوكمة المصرفية  آل عنوان البحث

   2020 السنة

 العربية  اللغة

إلى  هدفت الخلاصة الدراسة  تفعيل    هذه  الداخلية في  التدقيق  آلية  تلعبه  الذي  الدور  بيان 

التجارية   المصارف  في  الحوكمة  اجل،  الخاصةمبادئ  على    من  مصالح  المحافظة 

أهدافهم  المختلفةالأطراف   يحقق  على   ,وبما  الضوء  تسليط  تم  الأساس  هذا  وعلى 

، المفاهيم النظرية لحوكمة الشركاتوكذلك عرض  ،  المفاهيم النظرية للتدقيق الداخلي  

بيان   وأمع  الداخليأهم  التدقيق  معايير  بالحوكمة    ,حدث  منها  يتعلق  ما  وخاصة 

تطبيقية  ،  المصرفية بدراسة  تدعيمها  تم  منها  المرجوة  النتائج  الدراسة  تحقق  ولكي 

من   عينة  الخليج على  )مصرف  شملت  والتي  الخاصة  العراقية  التجارية  المصارف 



التجاري ، المصرف الأهلي العراقي ، مصرف آشور الدولي للاستثمار ، مصرف بابل 

، مصرف الشرق الأوسط العراقي للاستثمار ، مصرف الائتمان ، مصرف الاستثمار  

وههما  باستخداموذلك  العراقي(   للبحث  الفحص)  أداتان  وقائمة  جمع    (المقابلة,  في 

البرنامج بواسطة  وتحليلها  إلى   ,الإحصائيSPSS   البيانات  بالوصول  سمح  مما 

 مجموعة من النتائج كان أهمها: 

أصبح التدقيق الداخلي جزءا  متمم وضروري في هيكل حوكمة الشركات من خلال  .1

والتقارير على عمليات الإدارة    والمساءلة وأضفاء الثقةدوره في التقويم والتحقق  

المصرف   المالية أموال  على  المحافظة  في  الحوكمة  خلال  من  دوره  عن  فضلا  

   .وحسن استثمارها

فروقات   ه هناكنّ ألا  إ  المصرفية،  الحوكمةمبادئ    تطبيقيساهم التدقيق الداخليّ في   .2

البحث،    المساهمةدرجة  في   المصارف عينة  في بين  تطبيقها  في  يساهم  نجده  إذ 

والمصرف الأهلي العراقي, ومصرف الائتمان, بعض المصارف مثل مصرف اشور  

 . بينما في المصارف الأخرى يكون دوره ضعيف

 كما وتوصل الباحث الى جملة من التوصيات كان أهمها: 

مهام جديد .1 كإدخال  الداخلي  التدقيق  نطاق عمل  الداخليين ة ضمن  المدققين  إشراك 

التنفيذية,  والإدارة  الإدارة  مجلس  لأعضاء  والحوافز  التعويضات  هيكل  إعداد  في 

بالإضافة إلى تقديم المشورة إلى مجلس الإدارة فيما يخص استراتيجية المصرف 

تأكد المدققين الداخليين من  ومدى تحقيقها؛ لتعظيم قيمة الأسهم مستقبليا , وكذلك 

في  العدالة  ضمان  مع  السنوية,  التقارير  في  الإفصاح  من  كافٍ  مستوى  تحقق 

 الإفصاح إلى جميع الأطراف من ذوي المصالح .   
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   2020 السنة
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  ، رهاب بأهتمام واسع في دول العالموتمويل الإ   ،مواليت ظاهرة غسل الأ ظا حج  الخلاصة

لما   الدولية  تأثيرات سلبية  حدثته  أوالمنظمات  الظاهرة من  مستوى الاقتصاد    فيهذه 

نتيجة   التطوراتإالعالمي  لتمرير عمليات غسل   ،ستغلال  المصرفية  العمليات  وحداثة 

الإ   ،الأموال بقصد  وتمويل  غير  إرهاب  الأموال  على  المشروعية  صفة  ضفاء 

الاجرامية،  المشروعة مصادرها  ألزم  وطمس  مما  الاالمصارف  ،  جراءات بزيادة 

وذلك    ،موالأوالتي تخفي في طياتها غسل    ،د من هذه العملياتالرقابية في سبيل الحا 

 ،راقبة الامتثال في المصارف، ومنها مج ليات المكافحةآبرامج وو   ،تفعيل جهات  بوساطة

تعا  من  والتي  مدى  أد  من  للتحقق  المصرفي  العمل  في  الوظائف  المصرف  إهم  لتزام 

وتجنب مخاطر عدم الامتثال   ،والمعايير الدولية  ،والتعليمات المحلية  ،بتطبيق القوانين

الأ  ولاسيمالها   غسل  بمكافحة  الخاصة  الرقابية  الإ  ،موالالضوابط   ، رهابوتمويل 

 والنتائج المترتبة عليها. 

البحث  سعىوي بمتغيرات  المتصلة  النظرية  المفاهيم  بيان  الى  وتتمثل    ،البحث 

الأ غسل  ومكافحة  الامتثال  الإ  ،موالبمراقب  الدوليةوتمويل  والجهود    ، رهاب 

اوالمحلية    ،والاقليمية بهذا  الحا لشأنالمبذولة  في  الامتثال  مراقب  دور  وبيان  من ،  د 

القوانين بموجب  الارهاب  وتمويل  الاموال  غسل  ،  العراقيةوالتعليمات    ،ظاهرة 

البحثأولتحقيق   اللازمة  ،هداف  البيانات  على  تم  والحصول  فقد  تم ،  استبانة  تصميم 

الامتثال مراقب  قسم  ،توزيعها على موظفي قسم  الأالابلاغ عن    وموظفي  موال غسل 

الإ البحثوتمويل  عينة  المصارف  في  )  ،رهاب  عددها  كان  اثنان 5والتي  مصارف   )

مصارف    ان،حكومي والتحليليأوثلاثة  الوصفي  المنهج  مستخدما   عن   ،هلية،  فضلا 

حالات إ من  عدد  وعرض  البحث،  فرضيات  لأختبار  المتعدد  الانحدار  تحليل  ستخدام 

 .  واقعة فعلا  في المصارف العراقيةأو ال ،شبهرهاب المج وتمويل الأ ،موالغسل الأ

 -وقد توصلت الباحثة الى جملة من الإستنتاجات، ومنها: 

للقوانين -1 المصرفي  الامتثال  المصرف  ،يعزز  قوة  والمعايير   ، وسمعته  ،والقواعد 

 . وقدرته التنافسية

في   -2 الامتثال  مراقب  السياساتإضعف  الجديدة  ،قتراح  وتحديث   ،والاجراءات 

تطورات العمل المصرفي في المصارف    ة على وفقسياسات الاجراءات السابقاال

 . الحكومية

كفاية   -3 الامتثال  أعدم  موظفي  وعدم  عداد  الاهلية،  المصارف  مراقب إفي  طلاع 

على   الحالات  الامتثال  اكتشافها  التي  عدد  عن  قسم    قبل  منتم  غسل الابلاغ 

الارهاب  الاموال ووتمويل  على ،  التحفظ  في  المصرف  لأجراءات  متابعته  ضعف 

 رهاب  إ موال المشتبه بها جرائم الأ
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نظرا  للتطورات التكنولوجية التي شهدها القطاع المصرفي العراقي, والتي تتمثل         الخلاصة

المصارف, لعمل  التحتية  البنية  ضمن  الإلكتروني  الدفع  نظم  الى   باستخدام  ذلك  أدى 

تقليل عن    فضلا    كفاءتها,زيادة  وتخفيض تكاليفها    نجاز المعاملاتإ  السرعة والدقة في

ن استخدام هذه الانظمة يمكن أن يؤثر  فإنجاز المعاملات,  إمؤتمتة في  الالعمليات غير  

, وجاء البحث للتحقق من مدى أفاده المصارف التجارية  ربحية المصارف العراقية  في

التي  والتحديات  ربحيتها  تحسين  في  الإلكتروني  الدفع  نظم  استخدام  من  العراقية 

والمخاطر التي تواجه القطاع المصرفي ويهدف هذا البحث لدراسة التحديات    ,تواجهها

الإلكترون الدفع  نظم  لاستخدامه  المصارف   يالعراقي,  ربحية  في  تأثيرها  وبيان 

التجارية, وأنطلق البحث من فرضيتين رئيستين, والتي مفادها يوجد تأثير معنوي ذو 

دلالة إحصائية بين نظم الدفع الإلكتروني وربحية المصارف, ويوجد تأثير معنوي ذو 

وتم  المصارف,  وربحية  الإلكتروني  الدفع  نظم  تحديات  مواجهه  بين  إحصائية  دلالة 

إذ تم من حصر جميع المصارف    ,اختيار المصارف التجارية العراقية كمجتمع للبحث

ونظام   الآنية,  الإجمالية  التسوية  نظام  من  كل  في  تشترك  التي  العراقية  التجارية 

وبناء  على البيانات التي تم   ية لنظام الدفع بالتجزئة,المقاصة الإلكترونية والبنية التحت

البحث,  تم تحديد عينة  المصارف  العراقي وبعض  المركزي  البنك  الحصول عليها من 

الخاصة, وهي كل من مصرف  حكومية والتجارية المصارف المن  مجموعةالتي تشمل 

و ومصرفالرافدين  العراقي  الأهلي  الدولي    مصرف  الدولي. ومصرف  أشور  التنمية 

الاحصائي واعتماد  المالي ووتم استخدام المنهج الوصفي التاريخي والتحليل الكمي و

كأ من  الاستبانة  والمعلومات  البيانات  لجمع  )داة  عددها  البالغ  مدراء 86العينة  من   )

كما تم اعتماد على البيانات الكمية باستخدام    وموظفين في اقسام المدفوعات والمالية,

التسوية الإجمالية   الدفع الإلكتروني ) نظام  التي تمت عن طريق نظم  العمليات  اعداد 

بمؤشري  المتمثلة  الربحية  على  تأثيرها  وقياس  الإلكترونية(  المقاصة  نظام   , الآنية 

( للسنوات  الموجودات(  على  العائد  ومعدل  الملكية,  حق  على  العائد   -2013)معدل 

الاحصائي    (,2018 البرنامج  الحسابي,   (spss)وأستخدم  الوسط   ( لاحتساب 

المعياري, الاختلاف,  والانحراف  التحديد    ومعامل  الانحدار ,    2Rومعامل  وتحليل 

 . ومن التحليل المالي والإحصائي لمتغيرات البحث (,الخطي البسيط والمتعدد
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 العربية  اللغة

الأساس  تعد الخلاصة المصدر  المصرفية  مصـــم  الودائع  تمــــن  الــادر  مصارف  ـــــويل 

حيــــــالتجاري يستــة  لا  مأطيع  ــــث  نشصي  في  الإستمرار  ومزاولـــاطـــــرف  ة ــه 

ل ـــــــذب الودائع من أجــج  يـــة فــــة الكافيــــــمكانيـــدرة والإه مالم تكن له القـــعمل

المختلفـــــتم القطاعات  وســــــويل  إحتياجاتـــــــة  يـــــد  وهذا  اس ــأس  دعـــها 

 لذا تمثلت                                                                       المصرفيــــــل العم

البحث  ـــمشكل المصرفي  ة  الودائع  حجم  إنخفاض  القـــــفي  مستوى  على  طاع  ــــة 

جهاز ـة خارج سيطرة الـــن العملــزء كبير مـــــــعاد جـتـــبوهذا أدى الى إالمصرفي  

منها    ,يــــالمصرف الأهداف  من  مجموعــــــة  تحقيق  الى  البحث  يسعى  هنا  ومــن 

معرفة  وكذلك  الــــــتابع  المتغير  فــي  الــــمستقل  المتغير  وتأثير  علاقة  إثبـــات 

فــــي  مدخراتهم  إيداع  عن  الــــــــعزوف  الى  الأفــــراد  دعت  التي  الأسبـــــاب 

الــــــمصارف الــــــتجارية أما بخصوص الفرضية التي إنطلق منها البحث هي وجود 

جذب   فــــــي  المصرفي   للــــــوعي  وتأثــــير  الـمنهج   ,الودائععلاقــــــة  إعتماد  تم 

إستخدام  الإستقرائـــي   تم  الـــــعملي  الــــجانب  أما  النظـــــري  بالـــــجانب  يتعلق  فيما 

)الوصفي ال  التحليلي(  -الـــــمنهج  مدة  سبعــــةوإمتدت    -2011)   سنوات  ــــدراسة 

يتألف من ثلاثــــة مصارف تجاريـــــــة   أما بخصـوص  (  2017 مجال الدراســــــــة 

عراقيــــــــــة واحد منها مصرف حكومــــــــي وإثنان من المصارف الخاصــة حيث تم 

إعداد تم    تحقيق أهداف البحث    رضــلغوإستهداف الفروع الرئيسـة لتلك المصــارف  

إستبانـــــــإستمارت توزيعهـــــا  ةــــــــــي  تم  علــــع  الأولـــــــــى  ة ينــــــى 



تلك  ةـــــــعشوائي زبائن  )ــــــونـــمك  المصارف  من  من  زبون144ة  تتضمن   ا  ــــ( 

تم  الثانيــــة  الإستبانـــــــة  أما  فقــــــــــرات  عشرة  من  يتـــــــــألف  واحد  محور 

  ا  ـــــــ( موظف144)مكونــــــة من    توزيعها على عينــــــة عشوائية من الــــــموظفين

فقـــــــرات محور عشرة  لكل  محــاور  ثلاثــــــة  إسترجتتضمن  وتم  )ــــــــ،  (  127اع 

خاـإستبان بالموظفصـة  صالحــة  الإـــــين  للتحليل  بنسب  يائحصة  إسترج ــــأي    اع ــة 

التوصل الى غرض  ـول  ،ا بالكاملــــــهــــتم إسترجاع  د ـــــــأما الزبائن فق  (%88بلغت )

إس ـــتج  ـــــــنتائـال مقاييس   ـــتـعمالم  مـن  الإحصائيـــــــــة  والأساليب  المقاييس  أهم 

المركزيـــــــــة   والنزعـــــــة  يتــــــوبالتشتت  طــــناســـــما  مع  ة ـــــــــــبيعـــــــب 

المـــبيـــــال خلال    توافرة ـــــانات  بمـــــــــتعانــــسالإمن  من ة  ــــــــــجموعــة 

الجاهـــــــــبرامال    ,AMOS v.23وبرنامج   SPSS v.23برنامج    وهي    زةـج 

 . ةــــــــلحساب المؤشرات الإحصائي

 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 كفاح مكي كاظم  أسم الباحث 

 حمزة فائق وهيب الزبيدي د . م.أ   / خلود هادي الربيعي  د. م.أ أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

 الزبائن جذب في تأثير جرائم مهنية مصرفية   عنوان البحث

 }عينة من المصارف العراقية تطبيقي في بحث{ 

   2020 السنة

 العربية  اللغة

دراسة الخلاصة الى  البحث  والاختلاس   يهدف  الاحتيال  جرائم  وبالتحديد  المصرفية  الجرائم 

تعد , اذ  الرشوة, ومدى تأثر زبائن المصرف بتلك الجرائم وبالتالي تأثر ارباح المصرف

العمليات المصرفية   التي ظهرت في  المالية والاقتصادية  المهنية من الجرائم  الجرائم 

المصرفية    ,قديما   العمليات  نمو  مع  الحديث  العصر  في  خطرها  الجرائم وزاد  وزيادة 

البحث  المهنية, هذا  التساؤلات    ويحاول  بخصوص  واستنتاجات  اجابات  الى  التوصل 

 -الآتية وتقديم التوصيات المناسبة بما يخدم المصارف والزبائن عموما  :

 مدى تأثير هذه الجرائم على الزبائن. -1



 اهتمام المصارف العراقية بموضوع الجرائم المهنية.مدى  -2

كفاية -3 الدولة    مدى  الصادرة  ووالأنظمة  قوانين  هذه  التعليمات  بخصوص 

 .الجرائم وامتثال المصارف لها

تمثل مجتمع البحث بالمصارف العراقية, اما افراد عينة البحث فتمثلت بــ )مصرف      

التجاري الصناعي  -الخليج  البيانات   -المصرف  جمع  اداة  اما  الرافدين(,  مصرف 

 .فتمثلت باستمارة الاستبيان لإنجاز متطلبات البحث العلمي

 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 محمد  لقاء سوادي أسم الباحث 

 ي البيات لفتة ستار بيداء. د. أ أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

 تأثير الثقة التنظيمية في تحقيق المكانة الاستراتيجية للمصارف  عنوان البحث

 الخاصة العراقية المصارف من عينة في تطبيقي بحث

   2020 السنة

 العربية  اللغة

يهدف البحث تسليط الضوء على معرفة تأثير المتغير المستقل )الثقة التنظيميـة(         الخلاصة

وابعــاده المتمثلــة بــــــــ )السياســات الاداريــة، فــرص الابتكــار وتحقيــق الــذات، تــوافر 

المعلومات، القيم التنظيمية السائدة( في تحقيق المتغير المعتمد )المكانة الاسـتراتيجية 

للمصارف( وابعاده المتمثلة بـــــ )تشـكيل التوقعـات، بنـاء الشـبكات، عمليـات الـتعلم( 

ــب  ــا بحس ــب ابعادهم ــة ترتي ــرين ودرج ــوثين للمتغي ــتجابة المبح ــتوى اس ــان مس وبي

اولوياتهما واهميتها، فضلا  عـن بيـان الفـروق المعنويـة فـي اسـتجابة العينـة لفقـرات 

الاســتبانة بحســب المصــارف المبحوثــة وكــذلك بحســب المتغيــرات الشخصــية للعينــة 

وات الخدمــة(، والمتمثلـة بــــــــ )العمــر، المؤهــل العلمــي، الموقـع الــوظيفي، عــدد ســن

انطلاقا  من مشكلة رئيسة شخصت بعدة تسـاؤلات تضـمنت ضـعف ادراك المـدراء فـي 

المصـارف المبحوثـة بموضــوع الثقـة التنظيميــة وكيفيـة اسـتثمارها مــن اجـل تحقيــق 

المكانة الاستراتيجية للمصارف وقد اعتمدت الاستبانة بوصـفها اداة رئيسـة فـي جمـع 

( شخصـا  وممـن هـم فـي المواقـع 138بيانات والمعلومات من العينة البالغة عددها )ال

مسـؤول و  ،مسـؤول شـعبةو  ،مـدير قسـم  ومعاون  ،مدير قسمو  ،مدير دائرة)الوظيفية  

في المصارف العراقيـة الخاصـة والواقعـة ضـمن الرقعـة الجغرافيـة لمحافظـة   ،وحدة(



بغداد وهي مصرف )الشرق الاوسط العراقـي للاسـتثمار، والاهلـي العراقـي، والخلـيج 

بالاعتمـاد و  التجاري، والمنصور للاستثمار(، وتم استخدام المنهج الوصفي التحليلـي،

( فــي 2018 – 2014للســنوات )لتلــك المصــارف وعلــى البيانــات والتقــارير الماليــة 

وتـم تحليـل   ،فضلا  عن إجراء المقابلات الشخصية مع المسؤولين فيها  ،تفسير النتائج

(، في Amos V.24و) ،SPSS V.18))ي الإجابات بالاعتماد على البرنامج الإحصائ

احتســاب )الوســط الحســابي المــرجح، الانحــراف المعيــاري، الــوزن المئــوي، معامــل 

وقـد (،  2Xالاختلاف، تحليل الانحدار، تحليل المسار، تحليـل التبـاين الاحـادي، اختبـار  

للثقـة   قـوي  تـأثير  وجـود  أبرزهـا  النتـائج كانـت مـنتوصل البحـث إلـى مجموعـة مـن  

المبحوثـة، فضـلا  عـن   المكانـة الاسـتراتيجية للمصـارفالتنظيمية مجتمعة في تحقيق  

عدم وجـود فـروق معنويـة فـي اسـتجابة العينـة لفقـرات الاسـتبانة بحسـب المصـارف 

المبحوثة، بينما كان هناك فروق معنوية في استجابات العينة لفقرات الاستبانة بحسب 

 .المتغيرات الشخصية المتمثلة بــــــــ )العمر، المؤهل العلمي، عدد سنوات الخدمة(

 للمصارف. المكانة الاستراتيجية، الثقة التنظيمية ،الثقة -الكلمات المفتاحية:

 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 محمد حماد صافي  أسم الباحث 

 أ.د.صلاح الدين عواد كريم أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

اثر التحول الى النظام الالكتروني الشامل في جودة الخدمة المصرفية بحث تطبيقي في   عنوان البحث

 عينة من المصارف التجارية الخاصة 

   2020 السنة

 العربية  اللغة

في جودة   بإبعاده  لكتروني الشاملالنظام الأ  موضوعيهدف هذا البحث تناول               الخلاصة

ممثلا     المصارف التجارية الخاصةولقد اختبر في قطاع    ،بإبعادها  الخدمة المصرفية  

العراقية  من  تعدّ سبعة مصارف  ب الأهلية  القطاعالعاملة  مهمة  ال  المصارف  هذا  ،   في 

مصرف الشرق الاوسط ، مصرف الخليج التجاري ، مصرف الاهلي العراقي ، وهي ) 

مصرف    ، آشور  مصرف  مصرف   ، العراقي  الاتحاد  مصرف   ، العراقي  الاستثمار 

موزعين في مستويات   فردا  (  164نة من )ة مكوّ ق على عينّ وطبّ  .(المنصور للاستثمار

أداة رئيسة لجمع    ة بوصفها(. واستخدمت الاستبانITمديرين وموظفين  )  بينإدارية  



المتعلقة   المالية  تقاريرالفضلا  عن المقابلات الشخصية وبعض    ،  البيانات والمعلومات

اختبار عدد من الفرضيات الرئيسة والفرعية المتعلقة بعلاقات جرى  وقد    بالمصارف ،

متغيرات   بين  التأثير  وعلاقات  الفروق  البحثالارتباط  وكذلك   أبعادبين  المعنوية  ، 

الرئيسة البحث  بمشكلة    ؛   متغيرات  المتعلقة  التساؤلات  عن  للإجابة   البحثوذلك 

الموضوعة الأهداف  إلى  استعملت   تحليلولأجل    ،  والوصول  والمعلومات  البيانات 

: في احتساب  (SPSS ) باستخدام البرنامج الاحصائي  العديد من الأساليب الإحصائية  

الحسابي،   المعياري،  و)الوسط  المئوية،  والانحراف  ارو النسب  ، بيرسونتباط  معامل 

البسيط و (    معامل الانحدار  إلى مجموعة من  توصّ ولقد    ،والمتعدد  البحث  ،   النتائجل 

بينها   ارتباطمن  علاقة  ا  طردية  وجود  النظام  من  كل  بين  الشامل  لأمعنوية  لكتروني 

وهذه النتائج   ،  بينهما  أيجابي  ر معنوي ي أثت  علاقة    ووجود  ،  وجودة الخدمة المصرفية

 بعدم  حقق الفرضيات المتعلقةتت  كذلك  ،  ع الفرضيات في هذا الجانبجاءت متطابقة م

أبعاد النظام الألكتروني الشامل   في  ITالمديرين وموظفين  بوجود فروق معنوية بين  

 وجودة الخدمة المصرفية .

 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 محمد راضي محمد   أسم الباحث 

 م.د. هيثم عبد الخالق اسماعيل  أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

 دور الأ دوات الكمية للسياسة النقدية في التأثير على القيمة السوقية للأ سهم  عنوان البحث

المصارف التجارية المدرجة في سوق العراق للأوراق  بحث تطبيقي في عينة من 

 ( 2018 –2007المالية للفترة )

   2020 السنة

 العربية  اللغة

ــث  الخلاصة ــدف البحـ ــىهـ ــ إلـ ــةة معرفـ ــة العلاقـ ــين الأ طبيعـ ــة  دواتبـ ــة للسياسـ الكميـ

 دواتف علــى الأالتعــرّ , ويهــاا فهــرتأثيى ومــد لأســهمالقيمــة الســوقية لو النقديــة

ــاهرة ــذه الظ ــي لمعالجــة ه ــزي العراق ــك المرك ــي يســتخدمها البن ــد البحــث  ,الت وأعتم

ــدة ) ــلال المـ ــنوية خـ ــات السـ ــل البيانـ ــي تحليـ ــاول 2018-2007فـ ــث (، وحـ البحـ

ــكلة المتمثلــة ب المصــارف المدرجــة  تعــرض القيمــة الســوقية لأســهممعالجــة المش

وهــذا  خــلال مــدة البحــثمســتمرة تذبــذبات  إلــىفــي ســوق العــراق لــلأوراق الماليــة 



ــ ــر مشــجعة للأمــا يجعله ــر مســتقرة وغي ــة غي ــرؤوس أو ,ســتثمارا بيئ يضــا طــاردة ل

ــوالالأ ــة م ــدل، والأجنبي ــع  ي ــى عــدم تمت ــك عل ــة الســوقية لأســهم المصــارف ذل القيم

ــج  ممــابالاســتقرار، عينــة البحــث  قيمــة المصــرف, دوث اضــطرابات فــي حــ ؤدي إلــىي

ــاهمينّ, ــروة المس ــة  وث ــدان الثق ــهم، ووفق ــتثمار بالأس ــي الأ س ــث ف ــق البح ــن انطل م

علــى القيمــة الكميــة للسياســة النقديــة  لــلأدوات معنويــة فرضــية وجــود تــأثيرات

ــوقية ــهم  السـ ــةلأسـ ــارف  عينـ ــن المصـ ــة مـ ــالتجاريـ ــراق المدرجـ ــوق العـ ــي سـ ة فـ

ــة ــلأوراق المالي ــتخدمل ــث الأ ، واس ــان البح ــي لبي ــري والتحليل ــفي النظ ــلوب الوص س

التـــأثير علـــى القيمـــة الســـوقية لأســـهم الكميـــة للسياســـة النقديـــة فـــي  دواتالأ دور

المصـــارف التجاريــــة، وتــــم الإعتمــــاد علــــى الأســــاليب الإحصــــائية فــــي تحليــــل 

ــم  ــات, إذ ت ــر البيان ــين المتغي ــاط ب ــتوى الارتب ــاس مس ــاط لقي ــل الارتب ــتخدام معام اس

ــتقلة ــرات المسـ ــابع والمتغيـ ــى  ؛التـ ــرف علـ ــرات أللتعـ ــن المتغيـ ــتقلةي مـ ذات  المسـ

الكميــة للسياســة  دواتحتســاب مســتويات التــأثير لــلأإتــم الارتبــاط الأكبــر, ومــن ثــم 

ــة الســوقية  ــى القيم ــة عل ــدار  لأســهمالنقدي ــة البحــث باســتخدام الانح المصــارف عين

ــدد ــدار المتع ــين البســيط والانح ــة ب ــة العلاق ــائج فســرت طبيع ــى نت ــم الوصــول إل , وت

 متغيرات البحث.

 

 

 بغداد جامعة 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 مرتضى حمد جواد  أسم الباحث 

 أ.م.د.نضال رؤوف احمد   أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

( في النشاط المصرفي )بحث تطبيقي  IIAاثر تطبيق معايير التدقيق الداخلي الدولية ) عنوان البحث

 في المصرف الصناعي العراقي ( 

   2020 السنة

 العربية  اللغة

 بقسميها(  118)  الدولية  الداخلي  التدقيق  معايير  تطبيق  أثر  توضيح  إلى  البحث  هدفي الخلاصة

  المصرف   في  تطبيقي  بحث  المصرفي  النشاط  في  الأداء  معايير   -  الصفات  معايير)

 مشكلة  على  الإجابة   أجل  من   التحليلي  الوصفي  المنهج  استخدام  وتم  العراقي  الصناعي

 الانشطة  توافق  مدى  أهمها  كان  التي  الأسئلة  من  بمجموعة  تمحورت  التي  البحث

 والاداء  الصفات  معايير  مع  المصرف  قبل  من  بها  المعمول  التدقيقية  والاجراءات



 من  مجموعة   البحث  وتبنى  الداخليين  للمتققين  الأمريكي  المعهد  قبل  من  المحددة

  وتطوير   تأهيل  برامج  وتهيئة  اعداد  اهما  من  كان   الداخلي  المدقق   كفاءة  لزيادة  الحلول

  على   وتدريبهم   القسم  موظفي  ومعارف  مهارات  لتطوير  الداخلي  التدقيق  قسم  قبل  من

  لجمع   الوسائل   من  مجموعة   على   الاعتماد  تم  كما.  الدولية  الداخلي  التنقيق  معايير 

  المصرف  في  الداخلي  التنقيق  واقع  تحليل  أجل  المقابلات  واجراء  والبيانات  المعلومات

 من  مجموعة  على  وتوزيعها  استبانة  تصميم  تم  كما  مقبولة  نتائج  إلى  والوصول

 دعم   أجل  من  ومحاسبين  داخليين  منققين)  المجال  بهذا  المختصين  المصرف  موظفي

 وجود أهمها  كان النتائج من مجموعة إلى الدراسة توصلت إذا الميدانية الدراسة نتائج

 النشاط   في  كافه   بأقسامها(    IIA)   الدولية  الداخلي  التدقيق  معايير  تطبيق  في  أثر

 وضعف  وجود  عن  الدراسة  نتائج  أظهرت  كما  البحث  عينة  نظر  وجهة  من  المصرفي

  الدراسة  قدمت  كما  المصرف  في  وتطبيقها  الدولية  الداخلي  التدقيق  معايير  تبني  في

 التدقيق  لمعايير وفقا الداخلي التنقيق مهام لتنفيذ أهمها كان  التوصيات من مجموعة

  ومعايير   الصفات  معايير  وتشمل  الداخليين  المنافقين  معهد  نشرها  كما  الدولية  الداخلي

 .الأداء

 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 مروة اياد خليل   أسم الباحث 

 أ.م.د.حمزة فائق وهيب   أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ مساعدأستاذ  مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

دور الرقابة الاشرافية في الحد من مخاطر الدفع الالكتروني بحث تطبيقي في البنك   عنوان البحث

 المركزي العراقي وعينة من المصارف العراقية الخاصة 

   2020 السنة

 العربية  اللغة

  واتساع  التكنولوجي  التقدم  أفرزها  التي  التحديات  من  العديد  الإشرافية  السلطات  تواجه الخلاصة

  محل   لتحل  الإلكترونية  دفع  ووسائل  أنظمة  ظهور  إلى  الإلكترونية   التجارة  أعمال

 والتحويلات  الآلية  التعاملات  لإتمام   المرجوة  الغاية  تحقق  لم  التي  التقليدية  الوسائل

  المصرفية   البيئة  وكون  ،  متكامل  مدفوعات  نظام  ولإنشاء  وعالميا    محليا    الإلكترونية

 على   المعتمدة  التقليدي  بالطابع  تتسم  أنها  إذ  التقنية  لهذه  الاستخدام  حديثة   العراقية

 لهذه   الاستخدام  في  صعوبة  المصرفي  القطاع  واجه  لذا  ،  كافة  تعاملاتها  في  النقود



  التقنية   المعرفة  وضعف  المصرفي  والوعي  الثقافة  ثقلة  المجتمع  فنات  أغلب  من التقنية

 من  التخلص  وإمكانية  تحققها  التي  بالمزايا  والإدراك  الفهم  عدم  عن  فضلا    والفنية

 وغيرها،  والطباعة  والتزوير  السرقة  مشاكل  من  طياتها  في  تحمله  وما  النقود  مشاكل

 التي   المخاطر  عن  فضلا    إستخدامها  عن  الزبائن  أغلب  عزوف  إلى  كتحدي  شكل   وبهذا

  مواجهة   في  المركزي  للبنك  الرقابي  الدور  يبرز  وهنا  والقرصنة  كالتشغيلية  ترافقها

 . وكفوه أمن مدفوعات نظام لضمان وقوعها دون والحيلولة التحديات هذه

 الإشرافية  الرقابة  بين  تأثير  علاقة  توجد)    مفادها  رئيسة   فرضية  من  البحث  أنطلق  لقد

 الدفع  ومخاطر

 . الفرضية هذه لأثبات محكمة  استبانة واستخدمت(  الإلكتروني

 

 

 بغداد جامعة 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 ايهاب احمد فاضل  أسم الباحث 

 أ.د.هيثم عبد الخالق  أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

-2010الادوات الكمية للسياسة النقدية في الاستقرار المصرفي في العراق للمدة  عنوان البحث

 )بحث تطبيقي في البنك المركزي العراقي(  2017

   2020 السنة

 العربية  اللغة

  والاستقرار   النقدي  الاستقرار  نحو  الانطلاق  نقطة  المصرفي   الاستقرار  يمثل الخلاصة

  توجيه   على  وقادر  ومستقر  متطور  مصرفي  قطاع  وجود  يتطلب  اذ  الاقتصادي،

  فرص   من  المزيد  توفير  على  القادرة  المنتجة  الاستثمار  فرص  لتمويل  المدخرات

 القطاع   سلامة  تعكس  اذ  الممكنة،  للمستويات  الانتاجية  مستويات  ورفع  العمل،

 الاقتصاد  على  تداعياتها  من  والحد  الصدمات  امتصاص  على  قدرته  المصرفي

 المؤشر   على  يعتمد  2016  عام  منذ  العراقي  المركزي  البنك  وبدأ  الحقيقي،

 شهد   المؤشر  هذا  خلال  ومن  العراق  في  المصرفي  الاستقرار   لقياس  التجميعي

-2010-  البحث  فترة  خلال  مستمرة  تقلبات  العراق  في  المصرفي  الاستقرار

 خلال  المصرفي  للاستقرار  التجميعي  المؤشر  شهدها  التي  القيمة  وان  ،2017

 يعتمدها   التي  التجميعي  المؤشر  قيمة  إن  إذ  الصفر،  من   قريبة  كانت  البحث  مدة

 المركزي البنك



 

 التقلبات )    هي  البحث  مشكلة  وان  نهاية  لا  وما  الصفر  بين  تتراوح  العراقي

 خلال  العراق  في  المصرفي  للاستقرار  التجميعي  المؤشر  يشهدها  التي  المستمرة

 المصرفي  الجهاز  تمتع  عدم  على  يدل  الذي  الأمر  ،2017  -  2010  -  البحث  مدة

 المالي  النظام  في  اضطرابات  حدوث  الى  يؤدي  ذلك  وان  بالاستقرار  العراقي

  النقدية   الادوات  تأثير  فاعلية  في  ضعف  على  ينعكس  مما  فيه،  الثقة  وفقدان

 في  العراقي المركزي البنك من  المطبقة النقدية للسياسة

.  المصرفي   القطاع   الكمية   الأدوات  أن  مفادها  فرضية  من  البحث  انطلق  وقد( 

  هذه  من  ويتشعب  العراق،  في  المصرفي  الاستقرار  في  تؤثر  النقدية  للسياسة

 احصائية  دلالة  ذات  علاقة  توجد  انه  خلاصتها  الفرضيات  من  مجموعة  الفرضية

 المصرفي   للاستقرار   التجميعي  والمؤشر  النقدية   للسياسة  الكمية  الادوات  بين

 الجزئية  ومؤشراته

 

  القياسي   والاسلوب  والتحليلي  النظري  الوصفي  الأسلوب  على  البحث  واعتمد

 اثر لبيان

 

  في   المصرفي  للاستقرار  التجميعي   المؤشر  في  النقدية  للسياسة  الكمية  الادوات

 .2017_ 2010 للمدة العراق

 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  الكلية / المعهد أسم 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 حيدر علي عبد الله   أسم الباحث 

 أ.م.د.وفاء عبد الامير حسن  أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

  Tabin sQقياس جودة الارباح وتاثيرها على قيمة المصرف السوقية وفق نموذج  عنوان البحث

 بحث تطبيقي لعينة من المصارف التجارية المدرجة في سوق العراق للاوراق المالية 

   2020 السنة

 العربية  اللغة

  السوقية   القيمة  على  تأثيرها  وبيان  الارباح  جودة  قياس  الى  الباحث  سعى الخلاصة

 البحث   مجتمع  اشتمل  إذ  ،Tobins  نموذج  وفق  مقاسه  البحث  عينة  للمصارف



  المالية   للأوراق  العراق  سوق  في  المدرجة  الخاصة  المساهمة  التجارية  للمصارف

  وأعتمد   ،  مصارف(  7)  على  اشتملت  فقد  البحث  عينة  أما  مصرفا  (  24)  على

  العراق   سوق  في  المنشورة  المالية  القوائم  من  المالية  البيانات  على  البحث

 أستخدم   البحث  فرضيات  ولإختبار (  2018-2009)  المدة  في  المالية  للأوراق

  ومعامل   المتعدد،  الانحدار  وأنموذج  ،  البسيط  الخطي  الانحدار   أنموذج   الباحث

 .البحث نتائج الى للوصول بيرسون ارتباط

 

  من   مقبول  بمستوى  تحظى  البحث  عينة  المصارف  أن  إلى  البحث  نتائج  توصلت

 ،  الارباح  في   الجودة  صفات  من  أكثر  أو  صفة  توافر  حيث  من  أرباحها  في  الجودة

 وتمتعها اهتمامها حيث من البحث عينة المصارف بين تباين وجود عن يفسر مما

  العام   المتوسط  أن  البحث  أثبت   آخر  جانب  من  المرغوبة  الارباح  جودة  بصفات

 قيمتها  من  أقل  كيو  توبين  وفق  مقاسه  البحث  عينة  للمصارف  السوقية  للقيمة

 في   ملحوظ  إنخفاض  وجود  من  تنطلق  والتي  البحث  مشكلة  يثبت  ما  وهو  الدفترية

 .  البحث عينة للمصارف السوقية القيمة

 

 

 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 مرتضى طه حضير   أسم الباحث 

 أ.م.د.خلود هادي عبود  أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

دور التسويق المصرفي الالكتروني في تحقيق القيمة المدركة للزبون بحث تطبيقي في   عنوان البحث

 عينة من المصارف التجارية العراقية  

   2020 السنة

 العربية  اللغة

  تحقيق   في  الإلكتروني  المصرفي  التسويق  مساهمة  مدى  معرفة  إلى  البحث  هذا  يسعى الخلاصة

 مستوى  تحديد  عن  فضلا    العراقية،  التجارية  المصارف  في   للزبون  المدركة  القيمة

  العراقية   التجارية  المصارف  وعي  زيادة  في  المساهمة  اجل  من  للزبون  المدركة  القيمة



 نحو  المصارف  تلك  في  القرار  متخذي   انظار  وتوجيه  للزبون،  المدركة  القيمة  بأهمية

  مساهمة   مدى  تحليل  إلى  البحث  هذا  ويهدف  الزبون،  توقعات   تفوق  قيمة  تحقيق

 تشخيص  عن  فضلا    الزبون،  يدركها  قيمة  إضافة  في  الإلكتروني  المصرفي  التسويق

 المتسارعة  التطورات  لمواكبة  العراقية   التجارية  المصارف  تواجه  التي  التحديات  أبرز

  في   التحليلي  الوصفي  المنهج  على  البحث  واعتمد  والاتصالات،  المعلومات  لتكنلوجيا

 مجموعة   مع  الشخصية  المقابلات  أسلوب  على  الإعتماد  تم  إذ   البحث،  متغيرات  معالجة

  مصرف)   شملت  والتي  البحث  عينة  والأهلية  الحكومية  المصارف  موظفي  من

  العراقي   الأوسط   الشرق  مصرف  التجاري،  الخليج  مصرف  الرشيد،  مصرف  الرافدين،

 بواسطة  وتحليلها  البيانات  لجمع(  الاستبانة  الرئيسة  البحث  اداة  عن  فضلا    ،(للاستثمار

(  12۵)  من  مكونة(  القصدية)  البحث  عينة  كانت  فقد  ،(  SPSS)  الإحصائي  البرنامج

 الزبائن  مختلف   من  وعينة   موظف(  167)  البالغ  البحث  مجتمع   مجموع  من  موظف 

 على  وللإجابة  زبون(  125)  عددهم  والبالغ  المصارف  هذه  مع  يتعاملون  الذين

  الرئيسة   البحث  متغيرات  بين  والتأثير   الارتباط  علاقات  اختبار   تم   البحث  تساؤلات

 . والفرعية

 

 

 جامعة بغداد 

 المعهد العالي للدراسات المحاسبية والمالية  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 حسين نصار بشار  أسم الباحث 

 أ.م.د.خلود هادي الربيعي  أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

دور الخدمات الدفع الالكتروني في تطوير الصيرفة الالكترونية "بحث استطلاعي   عنوان البحث

 لاراء عينة من زبائن شركات مزودي الدفع الالكتورني بالعراق"

   2020 السنة

 العربية  اللغة

  2003  عام  منذ  المصرفي  الجهاز  لإصلاح  وخطيرة  كبيرة  تحديات  العراق  واجه  لقد الخلاصة

  رافقه   والتنموي  الاقتصادي  النشاط  في   دورها  وضعف  بالمصارف  الثقة  ضعف  خاصة

 ببعض   للقيام  العراقي  المركزي  البنك  وسعى  والتشريعية   التنظيمية  النواحي  في  تخلف

 العراقي،   المصرفي  القطاع  لتطوير  أساسية  كخطوة  المصرفية  والإجراءات  الإصلاحات

 الاعتماد  ولتقليل  العالمي  التقدم  لمواكبة  الإلكترونية  للمدفوعات  انظمة  اصدار  ومنها

 شركات  دور   دراسة   الى  الاستطلاعي  البحث  هذا  ويسعى  الورقي   النقدي  التداول  على



  وبيان  العراق،  في  الإلكترونية  الصيرفة  تطوير  في  الإلكتروني  الدفع  خدمات  مزودي

  في   الدفع  شركات  تستخدمها  والتي  العالم  الالكتروني  الدفع  تكنولوجيا  بين  الفجوة  مدى

  الإلكتروني   بالدفع  المعنية  الشركات  لدى   المتاحة  البيانات  وتحليل   جمع  فيه  تم  العراق،

  مع   المتعاملين  الزبائن  من  عينة  إلى  بالإضافة  والمصارف  العراقي  المركزي   والبنك

 وجود  عدم  على  احداها  تنص  التي   الفرضيات  فحص  وتم  والمصارف  الشركات  تلك

  على   معا  الالكتروني  الدفع  وشركات  التقنية  للعوامل  إحصائية  دلالة  ذات  تأثير  علاقة

  الفرضية   رفض  الإحصائي  التحليل  اثبت  و(  العراق  في  الالكترونية   الصيرفة  تطور

 . فير حاليا المطبقة)...(  معنوية  مستوى عند  بينهما علاقة وجود بتأكيد

 ضعف   من  الرغم  على  انه:  منها  الرئيسة  الاستنتاجات  من  بعدد  الدراسة  خرجت  وقد

 الوعي   انتشار  وعدم  تأسيسها،  وحداثة  تجربتها  قلة  بسبب  الدفع  شركات  بعض  أداء

 توجد  انه  الا  العراقي،  الجمهور  من  العظمي  الغالبية  لدى  الكافي   الألكتروني   المصرفي

 للتعاملات   والحاسب  النقال  الهاتف   لاستخدام  الجمهور  لتفضيل  مؤشرات  هناك

  مع   المباشر  النقدي  التعامل  من  بدلا  الشابة  العمرية  الفئات  قبل  من  خاصة  المصرفية،

 . المصارف

 

 

 جامعة بغداد 

 المحاسبية والمالية المعهد العالي للدراسات  أسم الكلية / المعهد 

   المالية / مصارفقسم الدراسات  القسم

 نوار يونس  أسم الباحث 

 أ.م.د.هيثم عبد الخالق   أسم المشرف 

  الأيميل 

 أستاذ أستاذ مساعد مدرس  مدرس مساعد الدرجة العلمية 

 دكتوراه    ماجستير  √ 

المصارف التجارية الخاصة تحت  دور البنك المركزي العراقي في التعافي لبعض  عنوان البحث

 الوصاية )بحث تطبيقي في البنك المركزي العراقي( 

   2020 السنة

 العربية  اللغة

 قطاع  ايجاد  نحو  الانطلاق  نقطة   المركزي  للبنك  والرقابي  الاشراقي  الدور  يمثل الخلاصة

 المركزي  البنك  يصر  التي  والقوانين  والتعليمات  الاجراءات  ان   اذ  رصين،  مصرفي

 بالدرجة   والمساهمين  المودعين  حقوق  لحماية  كانت  وان  الدقة  بمنتهى  تنفيذها  على

 تحسين   إلى  تسعى  انها  اذ  النهاية،  في  المصرف  مصلحة  في  تصب  انها  الا  الأساس

 تسهم   انها  كما  الفادحة،  الاخطاء  في   الوقوع  ضد  وتحصينها  التجارية   المصارف  اداء

 والتوظيف   الرفاهية  تحقيق  في  يسهم  وأمن  ومستقر  رصين  مصرفي  قطاع  بناء  في



 . الاقتصادية للموارد الامثل

 التجارية   للمصارف  المالي  الاداء  في  تراجع  العراق  في  المصرفي   القطاع   شهد  حيث

 باتخاذة   العراقي  المركزي  البنك  وتدخل  ،  2017-2011  البحث  مدة  خلال

  وسمعة   والمساهمين  المودعين  أموال  على  الحفاظ  أجل  من  الملائمة  الاجراءات

 ،  المتعثرة   المصارف  على  وصايته   وفرض  المباشر  التدخل  خلال  من  القطاع،

  الطبيعية   اعمالها  ممارسة  الى  المصارف  بعض  باعادة  الاجراءات   هذه  تراوحت

 من   البحث  سيحاول  الاسباب  والفشل  النجاح  بين  يحاول  زال  ما  الآخر  والبعض

 مؤشرات   وبحسب  المالي  أداؤها  تراجع  مصارف  وجود)    البحث   وعالج .    دراستها

 عمليات   بمتطلبات  الالتزام  عليها  الصعب  من  اصبح  التي  المستوى  إلى  المالي  الاداء

 الجهاز  على ينعكس قد مما التجارية الصيرفة

 البنك  يساهم  أن  مفادها  فرضية  من  البحث  انطلق  وقد( .    عام  بشكل  سلبا    المصرفي

 للمصارف   التعثر  حالة  معالجة  في(    والرقابية  الاشرافية  الجهة  بدوره(    المركزي

 قبل  سواء المناسبة  الاجراءات اتخاذ خلال من العراق في التجارية

 . اوبعدها ةايالوص تحت المصرف وضع

 


